UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 9321 /UBND-TH Khanh Hoa, ngay;g  thang 12 nam 2025
V/v chan chinh, khac phuc
nhimng han ché trong thyc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh

Kinh gui:
Céc s0, nganh tinh;
Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh
Cac don vi su nghié¢p truc thudc tinh;
UBND céc xa, phuong, dac khu.

Tiép tuc thuc hién K& hoach s6 2889/KH-UBND ngay 28/8/2025 cua
UBND tinh vé ting cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha
nude cac cap trén dia ban tinh Khanh Hoa (sau sap xép); Chi thi s6 09/CT-UBND
ngay 29/10/2025 cta Chu tich UBND tinh vé tiép tuc cai tién 18 161 1am viéc, nang
cao chat luong, hiéu qua tham muu xir Iy cong viéc cia UBND tinh va céc co
quan, don vi, dia phuong va Béo céo két qua kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong tai cic co quan, don vi, dia phuong ctua Poan kiém tra ky luat, ky cuong
hanh chinh tinh. D& dam bao hoat dong mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cp,
nhat 1a cép co s& hoat dong hi¢u nang, hi¢u luc, hi€u qua; nang cao trach nhi¢ém,
tinh gwong mau, hiéu qua xir Iy cong viéc ctia can bo, cong chire, vién chirc, phuc
vu tot hon cho ngudi dan va doanh nghiép; Chii tich UBND tinh yéu ciu cac co
quan, don vi, dia phuong nghiém tac thyc hi¢n nhitng ndi dung sau:

1. Tiép tuc thuc hién, chip hanh nghiém cac quy dinh vé ky luat, ky cuong
hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh phu va cac van ban chi dao ctia Tinh uy, cac ndi
dung yéu cau ciia UBND tinh tai Ké hoach s6 2889/KH-UBND ngay 28/8/2025
va Chi thi s6 09/CT-UBND cua Chu tich UBND tinh. Tép trung khic phuc ngay
nhirng han ché, ton tai da duoc Poan Kiém tra cia tinh chi ra trong cac dot kiém
tra ky luat, ky cuwong hanh chinh trong nam 2025.

2. Dé cao vai tro, phat huy trach nhiém cua ngudi ding dau co quan, don
vi, dia phuong trong chi dao, diéu hanh; vai tro cta can bo, cong chtrc, vién chure,
nguoi lao dong trong chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh. Chan chinh kip
tho1, xtr Iy nghiém trach nhi€ém c4 nhan va trach nhiém quan 1y cia ngudi dung
dau co quan, don vi, dia phuong cé can bo, cong chirc, vién chirc thudc quan 1y
tryc tiép c6 hanh vi khong chuan muc, nhiing nhiéu, gay phién ha trong viéc giai



quyét tha tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép.
Tang cuong viée ty kiém tra, kiém tra dot xuat va ing dung cong nghé thong tin,
chuyén d6i s dé ting cuong, nang cao hiéu qua kiém tra, y thirc chap hanh ky
luat, ky cuong trong qua trinh thyc thi cong vu; nang cao chét luong, hi¢u qua
trong cong tac tham muu xtr Iy cong viéc cua can bg, cong chirc.

Thuong xuyén ra soat ty danh gia tién d6, chat lugng thyc hién chuong trinh
cong tdc nam, quy, thang va cac nhi¢m vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh
giao; co ké hoach thuc hién bao dam phan cong 1o nguoi, 10 viéc, rd thot gian, 1o

san pham, rd trach nhi¢m, rd tham quyén.

3. Chu dong ban hanh c4c van ban chi dao, diéu hanh thuc hién quy ché dan
chu co s¢, quy ché 1am viéc cua cac co quan, don vi, dia phuong; thuc hién nghiém
tic viéc tiép cong dan, giai quyét don thu, kién nghi, td cdo theo diing tham quyén,
dung quy dinh, khong dé phat sinh khiéu nai, khiéu kién vuot cip. Thuc hién
nghiém quy dinh “Thu trudng co quan, don vi, dia phuwong khong duge ty quyén
cho cap pho tiép cong dan”.

4. Tiép tuc quan triét va chap hanh nghiém quy dinh vé thyuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong qua trinh giai quyét ho so tha tuc hanh chinh,
cung cap dich vu cong truc tuyén; trién khai cac giai phap ning cao chat luong
giai quyét hd so thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong truc tuyén; ting ty 18
hé so giai quyét sém va dung han; trong qua trinh giai quyét ho so thi tuc hanh
chinh can cap nhap va thyc hi¢én kip thoi cac quy dinh moi. Thyc hién s6 hoéa hod
s0, két qua TTHC theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP va theo chirc
nang da thiét 1ap trén hé thong, t6 chuc trién khai Quyét dinh s6 1254/QD-UBND
ngay 19/9/2025 cia UBND tinh ban hanh Ké hoach giao Doanh nghiép cung ting
dich vu buu chinh cong ich thuc hién hd tro cong viéc hudng dan, tiép nhén, sb
hoa ho so két qua giai quyét TTHC dé trién khai thyc hién theo quy dinh.

Céc dia phuong can cu tinh hinh thuc té vé quy md dan s6, dién tich tu
nhién nghién ctru cé thé bd tri thém dia diém tiép nhan, tra két qua theo khoan 3
Diéu 7 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ctia Chinh phu. Ra soat, sap xép, ban giao
va bao quan ho so, chinh 1y tai liéu, s6 hoa tai liéu dam bao ding theo quy dinh,
tranh tinh trang thét lac hd so.

5. Tiép tuc ra soat, thuc hién xay dung Dé an vj tri viéc 1am theo Quyét dinh
s6 1753/QD-UBND ngay 24/10/2025 ciia UBND tinh Khanh Hoa vé viéc phé
duyét khung danh muc vi tri viéc 1am khdi chinh quyén dia phuong cép xi va cac
van ban hudéng dan c6 lién quan; bao dam sap xép can bo, céng chirc, vién chirc



ding vi tri viéc lam, chuyén mon nghiép vy, phat huy nang luc, tinh than doéi méi
sang tao cua doi ngti can bg, cong chirc, vién chuec.

Giao SO Noi vu tiép tuc theo ddi, kiém tra, danh gia vi¢c khic phuc nhiing
han ché, thiéu sét trong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan,
don vi, dia phuong theo chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai van ban nay; bao
c4o, dé xuat Chu tich UBND tinh xem xét, xir 1y trach nhiém ddi véi cac truong
hop ¢6 vi pham, khong thuc hién hoac thuc hién khéc phuc khong dat yéu cau.
Trong truong hop can thiét tham muu Chu tich UBND tinh thanh 1ap Poan cong
tac kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh (wu tién kiém tra dot xuat) d6i voi cac
co quan, don vi, dia phuong.

bé nghi cac co quan, don vi, dia phuong thudc tinh khan truong, nghiém
tac trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
Nl}u tre’n; o i PHO CHU TICH
Céc Pho Chu tich UBND tinh; ‘

Céc sd, nganh tinh;

UBND céc xa, phuong, dac khu;

Cac don vi sy nghiép truc thuoc UBND tinh;
VPUB: LD, phong chuyén mon;

Luu: VT, HP, MT.
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