UBND TiNH KHANH HOA  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAI CHINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: /61 /QD-STC Khdnh Hoa, ngay |4 thdng 8 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Ban Chi dao XAy dung va ap dung hé thong
quan Iy chit lwgng theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015
tai S& Tai chinh tinh Khanh Hoa

GIAM POC SO TAI CHINH TiNH KHANH HOA
Cdn cik Nghi quyét s6 09/NO-HPND ngay 01/7/2025 cia Hoi dong nhan
dén tinh Khdnh Hoa vé viée Théanh Idp So Tai chinh tinh Khanh Hoa;

Céin cit Quyét dinh s6 06/0D-UBND ngay 01/7/2025 cia Uy ban nhén dén
tinh Khanh Hoa vé co cau to chirc cuia So Tai chinh tinh Khdnh Hoa;

Cdn cit Quyét dinh s6 19/2014/0P-TTg ngay 05 thdng 3 nim 2014 cia
Thii tuomg Chinh phii vé viéc dp dung HE thong qudn Iy chdt luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ciia cdc co quan, t6 chirc thudc
hé thong hanh chinh nha nude;

Cén cit Quyét dinh s6 15/2025/0D-UBND ngay 09 thing 8 nim 2025 cia
Uy ban nhén dan tinh Khdnh Hoa vé viéc Quy dinh chirc ndng, nhiém vu va
quyén han cua So Tai chinh tinh Khanh Hoa,

Xét dé nghi ciia Chdnh Véin phong,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh l4p Ban Chi dao x4y dung va 4p dung hé thdng quén 1y chét
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai S& Tai chinh tinh Khanh Hoa
(goi tit 1a Ban Chi dao ISO), gdm céc 6ng (ba) sau day:

1. Gidm dbc Sé: Trudng ban.

2. Ph6 Giam déc S& duoce phan cong theo ddi chi dao viéc xay dung va ap
dung hé théng quan 1y chit lvong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 cia
S&: Pho Trudng ban.

3. Chanh Vian phong: Thanh vién.

4. Truong phong Quan ly Gia va Coéng san: Thanh vién.

5. Trudng phong Phap ché: Thanh vién.

6. Trudng phong Quan 1y Piu tu ngoai ngan sach: Thanh vién.
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7. Truéng phong Quén ly Pau tu céng: Thanh vién.

8. Truong phong Tai chinh Hanh chinh sy nghiép: Thanh vién.
9. Truéng phong Kinh té va Ngan sach: Thanh vién.

10. Trudng phong Quan ly Doanh nghiép: Thanh vién.

11. Chuyén vién Vin phong Sé, phu trach cong tac ISO: Thur ky.

Diéu 2. Phan céng Vin phong Sé 1a don vi thudng truc, gitip viée cho Ban
chi dao ISO cua So.

Nhiém vu, quyén han, phuong thirc hoat déng ctia Ban Chi dao ISO duoc
quy dinh cu thé tai Phu luc kém theo.
Picu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky.

Pidu 4. Chanh Vin phong va cic 6ng (ba) c6 tén tai Piéu 1 chiu trich
nhiém thi hanh quyét dinh nay./. @

Noi nhan:(VBDT)
- Nhu Diéu 4;
- Luu: VT, VP, Thu ky ISO.

Chau Ngo Anh Nhin
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Phu luc
QUY PINH VE NHIEM VU, QUYEN HAN,
PHUONG THUC HOAT PONG CUA BAN CHI PAO ISO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé N84 /0D-STC ngay A4 thang 8 ném 2025
ctia Gidm déc S¢ Tai chinh)

I. NHIEM VU, QUYEN HAN CHUNG CUA BAN CHi PAO ISO
1. Nhiém vu:

- T6 chitc, hudng din, chi dao, diéu hanh viéc xay dung, ap dung, duy tri va
cai tien hé thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 (goi tit la
HTQLCL) trong céac linh vuc quan ly cua S&, ddm bao hiéu luc va hiéu qua phuc
vu dac luc cho cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) cua Sé.

- Pam bao HTQLCL van hanh thong sudt, dap timg tGng dy da yéu clu cla
TCVN ISO 9001:2015, Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg va cac hudng din ciia co
quan chuyén mon.

- Dé xudt, dam bao ddy du ngudn luc cho hoat dong van hanh, duy tri
HTQLCL tai Sé.

- T6 chirc cong tac hudng dan, phd bién, ddo tao nhan thirc va k§ ning vé
HTQLCL cho cong chirc, nguoi lao dong tai So.

- Theo ddi, d6n déc, kiém tra viéc van hanh, duy tri HTQLCL tai 56; kip thoi
dé xuat Gidam ddc S& xem xét, giai quyét nhitng khé khan, vudng méc trong qua
trinh thuc hién.

- Thue hién ddy da bao céo dinh ky va d6t xuit cho Giam dbc S&, cac co quan
chuyén mon theo yéu cau.

- Pé xuat khen thudng, xi Iy vi pham trong qua trinh 4p dung HTQLCL tai S&.

- P4u méi 1am viéc vdi tb chite tu van, cic co quan kiém tra va danh gia, cac
co quan chuyén mon trong viéc xdy dung va ap dung HTQLCL.

- T4 chirc luwu trir hd so van hanh chung cia HTQLCL.

2. Quyén han:

- Puoc quyén yéu céu cac don vi thude S& bio céo, 1ap hé so, cung cip thong
tin, tai liéu lién quan dén viéc xay dung va ap dung HTQLCL.

- Pugc quyén huy ddng nhan su, st dung cic ngudn luc can thiét ciia S& vao
hoat dong x4y dung va ap dung HTQLCL.

- Dé xuét Giam dbc Sé& céc bién phap cén thiét (k& ca sit dung kinh phi) nhdm
duy tri va cai tién hé thong HTQLCL; d& xuit khen thudng va xir 1y vi pham ddi
V@i cac don vi, ¢4 nhan trong hoat ddng xay dung va ap dung HTQLCL tai Sé.
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- Trong truong hop cin thlet dugc quyén moi chuyén gia, td chite tu van, cac
co quan chuyén mén hd tro khi cén thiét.

II. NHIEM VU CU THE CUA THANH VIEN BAN CHi DAO ISO
1. Truéng ban

- Piéu hanh chung toan bd hoat dgng ctia Ban Chi dao ISO, phan céng nhiém
vu cu thé cho ting thanh vién Ban Chi dao ISO.

- Chiu trach nhi¢m chi dao chung cac hoat dong xay dung, 4p dung, duy tri va
cai tién HTQLCL trong céc linh vuc quan ly cia S& dap tmg yéu ciu, dam bao
hiéu luc va hiéu qua phyc vu dic luc cho cong tic CCHC cia Sé.

- Chu tri va két luan cac cude hop cua Ban Chi dao ISO, cac hoat dong cua
HTQLCL, ban hanh c4c tai liéu va hd so lién quan dén lanh dao cao nhét dugc quy
dinh tai TCVN ISO 9001:2015, Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg va céic vin ban

huéng dén lién quan.
- Quyét dinh nhitg vin d& thudc pham vi, nhiém vu, quyén han cta Ban Chi
dao ISO.

- Pam béo céc ngudn lyc cin thiét cho hoat dong xay dung, ap dung, duy tri
va cai tién HTQLCL.

2. Ph6 Truwéng ban

G1up Truéng Ban truc tiép diéu hanh hoat dong chung cta Ban Chi dao ISO,
cu thé:

- Truc tiép chi dao, don dbc, theo dai viéc xay dung ké hoach duy tri, cai tién
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 va Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg vao hoat
doéng cua Sa&.

- Chu tri cac cude hop cia Ban Chi dao ISO, cac hoat dong cia HTQLCL,
phé duyét c4c tai liéu va hod so lién quan trong pham vi cho phép theo sur phan cong
cua Truéng ban va duge quy dinh tai TCVN ISO 9001:2015 va Quyét dinh sb
19/2014/QD-TTg va céc van ban huéng dan lién quan.

- Truc tlep dé xuét véi Truong Ban cac bién phap cin thlet (k& ca sir dung
kinh phi) nhim duy tri va cai tién hé thong HTQLCL; d& xuét khen thudng va xur

ly vi pham déi véi cac don vi va c4 nhan trong hoat dong xdy dyng va 4p dung
HTQLCL tai Sé.

- Thay mat Trudng Ban lam viéc v6i td chitc tu vén, cac co quan kiém tra va
danh gid, cac co quan chuyén mén trong viéc xay dung va ap dung HTQLCL (sau
khi dugc sy dong y cua Trudng Ban).

- Thuc hign céc nhiém vy khac do Truéng Ban phan cong.
3. Cac thanh vién Ban Chi dao ISO
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- Chiu tréch nhiém vé hoat dong xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién
HTQLCL trong pham vi ctia don vi minh; trong d6 cht trong dén viée lap va duy
tri thong tin dang véan ban cho viéc van hanh HTQLCL tai don vi theo quy dinh va
huéng dan ctia Thu ky ISO.

- Pho bién day di céc tai liéu HTQLCL cia S& dén céc thanh vién trong don
vi; phin cong va chi dao céc cong chirc va lao dong thyc hién cic hoat dong xay
dung va ap dung HTQLCL trong pham vi clia don vi minh.

- Pam béo thuc hién céc day di béo cdo, cung cip diy du sb liéu theo yéu
cau; tham gia day du cac cude hop, hoat dong theo phan cong va triéu tdp cia
Truong Ban va Phé Trudng Ban.

- Chu dong ndm bit tat ca cac tht tuc hanh chinh (TTHC) va thiét 1ap day du
quy trinh ndi bo giai quyét tit ca TTHC theo nguyén tic cia TCVN ISO
9001:2015 thudc pham vi giai quyét ciia don vi minh.

- Tham gia va chi dao céc cong chirc va lao dong thudc don vi tham gia cac
16p déo tao, tp huan, huéng din xay dung va ap dung HTQLCL.

- P& xuét cac bién phép néng cao hi¢u qua, hiéu lyc cia HTQLCL phuc vu
cong tac CCHC.

- Thanh vién Ban Chi dao ISO la Chanh Van phong S& c6 trdch nhiém dén
d6c Thu ky ISO thyc hién cc nhiém vu duge phén cdng, kiém so4t cac tai liéu, hd
so do Thu ky ISO lap, theo doi tién d6 va tinh hinh trién khai xay dung va 4p dung
HTQLCL tai Sé.

- Thue hién cac nhiém vu khac do Trudng Ban, Phé Trudng Ban phén cong.

4. Thw ky ISO

- Chu tri tham muu cho Ban Chi dao ISO vé hoat dong xay dung, ap dung,
duy tri va cai tién HTQLCL; ddm bao hiéu qua, hig¢u luc cia HTQLCL phuc vu
cong tac CCHC cua So.

- Chu tri huéng din hoat dong xay dung, dp dung, duy tri va cai tién
HTQLCL tai céc don vi trong S& theo quy dinh.

- Chu tri thiét 18p céc tai liéu va hd so cho hoat ddng chung v& van hanh, duy
tri HTQLCL ctia S& theo quy dinh tai TCVN ISO 9001:2015, Quyét dinh s6
19/2014/QD-TTg va c4c vin ban huéng dén lién quan; hudng dan va kiém soét céc
tai liéu, ho so, quy trinh ndi bd giai quyét cac TTHC do cac don vi trong S& thiet lap.

- Chu tri cdp nhét cac van ban vé HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cua
S& va cac don vi thudc S& tai thu muc ISO trén HE thong quan ly vin ban E-
Office, dong thoi cong khai trén Trang thong tin dién tir cha Sd.

- Cht tri tham muu cho Trudng Ban/Phé Truéng Ban vé thuc hién cong tac
bao cdo, cac hoat dong dao tao, tap huén, cong tic khen thudng, xir Iy, sir dung céc
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nguén luc, cac bién phép, co ché dé trién khai tét hoat dong duy tri, vdn hanh
HTQLCL, néng cao hi¢u qua, hiéu lyc cia HTQLCL phuc vu cong tac CCHC.

- Thyc hién vai trd thu ky trong cc cude hop v& HTQLCL va céc cudce hop
lién quan dén viéc van hanh, duy tri HTQLCL ctia Sé.

- T chirc Iuu trix hd so xay dung va ap dung HTQLCL chung tai S&.

- Thyc hién nhiém vu khic do Truéng Ban, Phé Trudéng Ban phan cong.

IIl. PHUONG THUC HOAT PONG CUA BAN CHIi PAO ISO

1. Ché 46 1am viéc:

- Ban Chi dao ISO lam viéc theo nguyén tic tap trung dén chu, cac thanh vién
tham gia y kién, thao luan va quyét dinh theo da sb.

- Thanh vién Ban Chi dao ISO lam viéc theo ché d6 kiém nhiém, thuc hién
nhiém vu do Truéng Ban Chi dao ISO phan c6ng va tham gia vao c4c hoat dong
chung cia Ban Chi dao ISO. Thanh vién Ban Ch1 dao ISO chju trach nhiém trudc
Trudng Ban vé cic nhiém vu dugc phan cong, vé cac hoat dong xdy dung va ép
dung HTQLCL trong pham vi don v1 minh; dugc quyén trung tap, huy dong cong
chire va ngudi lao dong thudc quyén quan Iy véao hoat dong xay dung va ap dung
HTQLCL.

- Thanh V1en Ban Chi dao ISO thao luan tap the dé giip Trudng Ban giai
quyet nhimg vén dé thugc pham vi, nhiém vy, quyén han ctia Ban Chi dao ISO
ddng thoi chu dong kién nghj v6i Truéng Ban/Phé Trudéng Ban nhimg véin dé vé
chu truong, bién phap chi dao thuc hién 4p dung HTQLCL vao hoat dong cua Sé.

- Céc thanh vién Ban chi dao ISO thuc hién ding thim quyén quy dinh tai
TCVN ISO 9001:2015, Quyét dinh s6 19/2014/QD- -TTg va cac quy dinh lién quan
vé HTQLCL, cac phén cong tai Phu lyc nay, tun thi cac Quy ché cla S& va céc
vén ban phap luét lién quan.

- Pugc phép st dung con ddu co quan trong viéc phé duyét céc tai lidu, hd so
cua HTQLCL.

2. Ché d6 hdi hop:
- Ban chi dao ISO c6 thé hop chuyén dé dinh ky2 lan/nam cho céc hoat dong

theo quy dinh tai TCVN ISO 9001 :2015 va Quyét dmh s6 19/2014/QDb- -TTg; cé
thé t6 chirc céc cude hop dot xuét, két hop khi c6 yéu ciu.

- Cudc hop do ‘Truéng Ban (hodc Phé Trudng Ban khi dugc ty quyén) tridu
tap, phai c6 c6 it nhét 2/3 thanh vién Ban chi dao ISO tham du.

- Thu ky ISO c6 trach nhiém ghi bién ban, theo d&i viéc thuc hién cac két
luén ctia Ban Chi dao ISO d6i véi céc cude hop chuyén d dinh ky.

3. Ché d6 thong tin, bo céo
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- Pinh ky 6 thdng va hang nim, Thu ky ISO x4y dung bao cao gui Phé
Trudéng Ban xem xét va trinh Trudng Ban ky duyét. Ty theo yéu cdu cia céc co
quan quan ly cap tren va co quan chuyén mon, Thu ky ISO tham muu cac bao cédo
dot xuét theo yéu cau.

- Cac don vi ¢6 trach nhiém 14p va giri bdo céo tinh hinh thuc hién HTQLCL
cho Thu ky ISO khi c6 yéu cau va theo quy dinh tai céac tai liéu HTQLCL.

- Sir dung cac thong tin trén céc phdn mém theo quy dinh, thuc hién cong tac
trao ddi thong tin trén E-Office va céc mang x4 hdi dé bao cdo va trao ddi thong tin.

4. Kinh phi hoat dong

- Kinh phi hoat dong ctia Ban Chi dao ISO dugc bd tri tir ngan sach nha nuéc,
thyc hién theo Quy ché chi tiéu ndi bd va quy dinh cia phép luat hién hanh.

- Viéc dé xudt chi kinh phi hoat dong cua Ban chi dao ISO do Thu ky ISO d8
xut va xay dung du todn héng nim.

5. Khen thudng va ky luét

- Tép thé, c4 nhan c6 thanh tich xuft séc trong viéc trién khai va duy tri
HTQLCL khen thu'cmg theo quy dinh. Truong hop khéng thyc hién dung quy dinh,
lam anh hudng dén hiéu qua HTQLCL thi bi nhic nho, kiém diém hodc xir ly ky
luét thy mic do.

- Viéc dé xuét khen thudng, xir Iy vi pham trong hoat ddng x4y dung va ap
dung HTQLCL do céc Trudng don vi/Thu ky ISO dé xuat va dugc xem xét tai
cudc hop cua Ban Chi dao ISO.

- Hoat dong khen thudng, xir 1y vi pham trong hoat dong x4y dung va 4p dung
HTQLCL dugc thyc hién theo quy dinh ctia phap luat v& khen thudng va ky luét
cdng chire, nguoi lao dong va cac van ban hudng dan lién quan./.
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