UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:130 /BC-SKHCN Khénh Hoa, ngay 11 thing 3 nam 2026
BAO CAO

Tong hop két qua trién khai Théa thuén hep tac chuyén ddi so giira Uy ban
nhan dan tinh va cac Tap doan vién thong giai doan 2021-2025

Can ctr cac Thoa thuan hop tac di ky két gitta Uy ban nhan dan tinh (gdm
tinh Ninh Thuan va tinh Khanh Hoa trudc sdp nhap) véi cac Tap doan:

- Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT): Ky ngay 20/7/2021
va ngay 02/6/2022.

- Tap doan Cong nghiép — Vién thong Quan doi (Viettel): Ky ngay
22/03/2022 va ngay 29/09/2022.

- Cong ty Co phan FPT (FPT): Ky ngay 24/7/2021 va ngay 26/01/2022.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé bao cdo tong hop két qua thyc hién Thoa
thudn hop tac chuyén doi so6 giai doan 2021 — 2025 nhu sau:

A.KET QUA THUC HIEN GIAI POAN 2021 - 2025
I. Tinh Khanh Hoa (truwéc sap nhap)

1. Ha ting vién thong

a) VNPT

Tap trung dau tu, phat trién ha tang vién thong va cong ngh¢ thong tin
theo hudng dong bo, hién dai; _phu cap quang dén 100% x4, phuong, thi tran;
duy tri hiéu qua mang truyén s liéu chuyén dung va mo rong ha tang 4G/5G tai
cac do thi, khu cong nghiép va khu vuc trong diém, dap Gmg yéu cau trién khai
chinh quyén s6 va chuyén d6i sd; ha ting vién thong trén dia ban tinh hién c6
8.832 km cap quang va 1.343 tram BTS.

b) Viettel

Tap trung dau tu, phat trién ha tang vién thong va cong ngh¢ thong tin
dong b, hién dai, phuc vu trién khai chinh quyén s6, do thi théng minh va
chuyén doi sb; wu tién mo rong mang 5G, IoT, bang rong ¢ dinh va cac giai
phap bao dam an toan thong tin tai cac khu vuc trong diém. Pén nay, da phu
song 4G dén 100% thon, t6 dan phd (99,58% dién tich c¢6 dan cu); trién khai
503.000 cong bang rong cb dinh; thuong mai hoa 5G tir ngay 15/10/2024 va dén
thang 12/2025 ¢6 704 tram 5G; tong sd thué bao di dong dat 1.082.862 va
184.625 thué bao c¢b dinh. Trién khai 12 diém WiFi cong cong, 48 diém Internet
bang rong thuoc Chuong trinh Vién thong cong ich, chia sé dung chung ha tang
va dau tu mang ludi tai cac khu cong nghiép, khu d6 thi, dy an trong diém.

¢) FPT



D3 trién khai, van hanh Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP), két n6i
238 co quan, don vi, bao dam lién thong voi truc NGSP; hé théng xu ly trén
1.000.000 yéu cau két ndi va quan 1y 134 API (thudc M6 hinh 18 — Dé an 06),
nang cao hiéu qua trao ddi dir lidu gilra cac co quan nha nudc. Pau tu ha ting
Internet bang thong rong, dap tmg yeu cau chuyén d6i s6. Nam 2025, FPT tai trg
ha ting Internet va hé thong Wi-Fi toc do cao phuc vu Chuong trinh Duong sach
tai Thu vién tinh, bdo dam moi trudong két nbi sb thong subt, hién dai.

2. Chinh quyén s6
a) VNPT

Tép trung phat trién ha tang s6 va d6 thi thong minh thong qua viéc hd trg
xdy dung Dé an Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh tai thanh phé Cam
Ranh, thi dlem Trung tam diéu hanh théng tin (I0C) cap tinh va du lich, ciing
nhu nang cap hé thong giai quyét thu tuc hanh chinh. Pon vi da ky két hop tac
chuyen d6i s6 giai doan 2021 —2025, trién khai nén tang tich hop dir liéu VXP,
hé thong bao cao tap trung, nang cap mang ludi IP6 va lap dat hé thdng camera
giam sat tim cao. Bén canh do, ha tang truyén thong co s duoc hién dai hoa véi
Viéc lap dat 219 cum loa truyen thanh thong minh tai Cam Ranh va Ninh Hoa,
song song voi cac hoat dong dao tao va dam bao an toan thong tin cho mang
ludi chuyén dung.

b) Viettel

Cir nhan su tham gia T6 giup viéc, Ban Chi dao Chuyén dbi s6 cap tinh va
cap huyén/thanh phd, hd trg xay dung P& an chuyén doi s6, phdi hop tham gia
gop y va phan bién cac chuong trinh, dy an, dé an vé cong nghé thong tin, d6 thi
thong minh va chuyen d6i so tai cac s, nganh (Xay dung, Nong nghiép va Moi
truong, Du lich, Y té, Giao duc); ky két hop tac chuyen d6i s6 voi thi xd Ninh
Hoa, huyén Khanh Son va trién khai mo hinh diém chuyén d6i s6 — thanh toan
sO tai 31 xa, phuong. Dong thoi trién khai cac nén tang, ing dung phuc vu quan
ly gido duc, y té, giam sat thong tin, so tay dang vién dién tir, hé thong diéu hanh
tac nghiép co quan Pang va gidi phap bao ddm an toan, an ninh thong tin mang
(SOC) tai Trung tam dir liéu tinh; 1ap dat 93 cum loa tng dung cong nghé thong
tin — vién thong tai huyén Cam Lam va phdi hop B Chi huy Quan su tinh to
chirc dién tap phong thu.

¢) FPT

T6 chirc ddo tao, tip huan vé chuyén doi sd, quan tri hé thong va k¥ nang
sd cho can bo chuyén trach CNTT, cong chur, vién chirc; phdi hop to chiac Hoi
nghi Chuyen dbi s6 tinh nam 2022 v&i hon 650 dai biéu va Ngay hoi Chuyen dobi
s6 Quéc gia (10/10). Thang 5/2021, ph01 hop McKinsey & Company tu van 1ap
Quy hoach tinh giai doan 2021-2030, tam nhin 2050 theo dinh hudng khoa hoc,
cong nghé va chuyén d6i sb; tham gia tu vin D& an thi diém mo hinh D6 thi
thong minh thanh ph Nha Trang, duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 3043/QD-
UBND ngay 11/12/2023. Trién khai cac hé théng phuc vu chi dao, diéu hanh va
Pé an 06 gdm: Trung tim diéu hanh thong minh (IOC) van hanh tir 30/6/2025;



Trung tdm Hanh chinh c6ng tu dong bang Kiosk (30/9/2023 — 30/12/2023) giam
khoang 70% thoi gian xtr Iy va khoi lugng cong viée; he thong camera Al tai
Thap Ba Ponagar va Khu cong nghiép Sudi Dau Niam 2025, tiép tuc khao sat, ra
soat thu tuc hanh chinh, dich vy cong truc tuyen va co s¢ dit lidu theo DéE an 06.

3. Kinh té sb
a) VNPT

Phéi hop véi chinh quyén dia phuong trién khai mé hinh cho khong tién
mat cho cac don vi chg Dinh, chg Khanh Vinh; cung cép gidi phap bién lai dién
tu, hoa don dién tu, chir ky s6 cho céc to chire doanh nghiép, ho ca thé trén toan
tinh. Dac biét trién khai ap dung cac chinh sach uvu dai dé trién khai chir ky )
cho hau hét nhan su trong linh vuc y té, gido duc dé phuc vu cong viéc hang
ngay; trién khai cung cap cac giai phap chuyén doi s6 cho mot sé doanh nghiép
trong nhiéu linh vuc trén dia ban tinh nhu: Truong Pai hoc Nha Trang, Cong ty
HUD, Céng ty Mai trudng D6 thi Thanh phd Nha Trang, Cong ty TNHH Déng
tau HD Huyndai Viét Nam, Cong ty Cap thoat nudc Khanh Hoa.

b) Viettel

D3 trién khai cac giai phap chuyén d6i s toan dién, cung cap phan mém
quan 1y tai chinh, san xuit cho khoang 2.700 doanh nghiép va phan mém ban
hang Tedoo cho 1.500 ho kinh doanh, ddng thoi hd tro 180 doanh nghiép ap
dung hop dong dién tir. Pon vi cling tich cuc phat trlen hé sinh thai thanh toan
s0 thong qua viéc cap mi QR cho tiéu thuong, két ndi thu phi hanh chinh cong,
trién khai thu hoc phi khong tién mit tai 120 trudng hoc; song song véi d6 13
hoat dong phdi hop dua san pham OCOP 1én san thuong mai dién tir, hd trg
logistics va cung cap chit ky s cho khoang 6.600 ngudi dan dé phuc vu cac giao
dich dién tur.

¢) FPT

Pi xiy dung va dua vao van hanh chinh thic Cong xtc tién dau tu tinh
Khanh Hoa (ipa.khanhhoa.gov.vn) tur thang 4/2023, cong khai dir li¢u dau tu,
gioi thiéu moi truong, tiém ning va co hoi phat trién dén nha dau tu trong va
ngoai nudc, gop phan tang kha nang tiép can thong tin, giam chi phi tim hiéu
theo phuong thire truyén thong, nang cao tinh minh bach va nang lyc canh tranh
cap tinh (PCI), tr& thanh két qua ndi bat trong phat trién kinh té sb cua dia
phuong.

4. X4 hoi so
a) VNPT

Phoi hop S¢ Y té t6 chirc tp huan, dao tao tmg dung Al cho 100% O 8O
y té; hang nam tai trg, tham gia gian hang gioi thiéu giai phap chuyén d6i so tai
cac su kién ca tinh; trién khai hé théng WiFi tai 04 chg khu vic thanh pho Nha
Trang va giai phap bai gitr xe thong minh tai mot sO phuong, doc tuyén duong
Tran Phu. Dong thoi, tang cudng hop tac dao tao ngudn nhan lye, tir nam 2021
dén nay da tlep nhan hon 200 lugt sinh vién thuc tap, tuyen dung hon 20 sinh



vién nganh Cong ngh¢ thong tin Truong Pai hoc Nha Trang va phéi hop t6 chirc
ho1 thao, hudng nghiép, trao hoc bong hang nam cho sinh vién.

b) Viettel

Phéi hop trién khai cac giai phéap sb trong linh vuc y té, gido duc va an sinh
xa hoi; di khai tao dix liéu Ho so sire khoe dién tir cho nguoi dan, dat ty 1¢ 98,2%
dan s6 tai Ninh Thuén, déng thoi trién khai bénh an dién tir (EMR) tai cac co sé'y
té. Trong linh vuc gido duc, tai trg két ndi Internet cho hon 300 co s& giao duc,
thuc hién chuong trinh “Song va may tinh cho em”, tang hon 1.400 SIM cho hoc
sinh ngh¢o nham bao dam diéu kién hoc tap truc tuyén. Trién khai cung cép dich
vu vién thong cong ich (Internet cap quang, SIM data) cho hang nghin h6 ngheo,
can nghéo, trong d6 10.000 hd tai Khanh Hoa, dong thoi 1ap dat wifi mién phi tai
cac khu vuc cong cong, gop phan phd cap két ndi sé trong cong dong.

¢) FPT

Phdi ‘hop t6 chirc cac hoat dong huong ng Ngay Chuyen d6i sd Quoc gia
(10/10), trién khai gian hang, trién 1am va chuong trinh tu van, dao tao chuyén doi
s6 cho doanh nghiép nho va vira; to chic hoi thao chuyén dé trong cac linh vyc
nang luong tai tao, nong nghiép cong nghé cao, du lich, gop phan thic day phat
trién kinh té sd. FPT dong thoi dau tu, nang cap ha tang vién thong, trién khai thi
diém ung dung Cong dan sé Khanh Hoa (KhanhHoa Citizen) tir ndm 2023 va hé
thong khao thi truc tuyén phuc vu cac cudc thi quy mo 16n. Hé thong Camera Al
duoc lép dat tai mot sé khu vuc trong diém (Thép Ba Ponagar, KCN Sudi Dau,
Déc Pai hoc Nha Trang), ho trg cong tac bao ddm an ninh trét tu trén dia ban.

I1. Tinh Ninh Thuin (trwdc sap nhap)
1. Ha ting vién thong
a) VNPT

Tlep tuc ning cap, hoan thién ha ting vién thong theo hudng d6ng bo, bao
dam ket nbi bang rong dén 100% xa, phudng, thi tran; duy tri 6n dinh mang
truyén s6 liéu chuyén dung va dau tuw mo rong ha ting 4G/5G phuc vu hoat dong
cua co quan nha nudc, doanh nghi¢p va nguoi dan. Toan tinh da trién khai
khoang 5.888 km cap quang va 896 tram BTS, gop phan hoan thién ha tang sb
va thuc day chuyén ddi sé dia phuong. Cung cip duong truyén sd liéu chuyén
dung dén 91 co quan ban nganh trong tinh.

b) Viettel

U tién dau tu, hoan thién ha ting vién thong va cong nghé thong tin theo
huong hién dai, 6n dinh, bao dam két ndi bang rong an toan, lién tuc; tap trung
phat trién mang 4G/5G, bang rong c¢d dinh, ha tang IoT va ting cudng chia sé,
sir dung chung ha tang. Dong thoi, déy manh t6i uu chat lwong mang, mé rong
vung phu va nang cao nang luc cung cép dich vu tai khu déan cu, co s¢ giao duc,
y té va cac dia ban trong dlem g6p phan hoan thién ha tang sé va phuc vu hiéu
qua nhiém vu chuyen d6i s cua tinh. Trién khai lap dat 75 vi tri tram 5G trén
dia ban thanh phd Phan Rang-Thap Cham, chinh thirc thuong mai héa dich vu



5G tai Ninh Thuan tir ngdy 15/10/2024. Trién khai ha tang vién thong, bang
réng Cf) dinh tai cac Khu dan cu md&i, Khu cong nghi¢p Du Long, Du an cang
bién tong hop Ca Na.

¢) FPT

D3 thiét 1ap ha tang két ndi sb tai cac khu vuc trong diém, cung cap dich
vu Internet bang thong rong phuc vu co quan nha nudc, doanh nghiép va nguoi
dan; dong thoi toi wu, nang cao chét lugng mang ludi va xay dung 10 trinh mo
rong vung phu, gop phan hoan thién ha tang 50, dap Umg yéu céu phat trién chinh
quyén sb va trién khai cic nhiém vu chuyén d6i s6 trén dia ban tinh.

2. Chinh quyen 50
a) VNPT

Hoat dong chuyén d6i s6 duoc trién khai sau rong tir chinh quyén dén
ngudi dan, ndi bat vai viée duy tri hé thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén dén
07 huyén/thanh phd, trién khai cac phan mém quan 1y két ndi CSDL qudc gia .
Trong linh vuc gido duc, h¢ sinh thai VNEdu dugc ap dung tai 255 don vi di
kém céc chuong trinh tai trg 16p hoc thong minh; linh vuc y té trién khai hé
théng VNPT-HIS/LIS/RIS tai 20 co sé va tich hgp Kiosk Pé 4n 06, déy manh 10
trinh bénh an dién tir. Ngoai ra, VNPT thudng xuyén phdi hop t6 chirc hdi thao
cap x3, cung cAp WiFi cong cong, camera an ninh va lip dit 73 cum loa truyén
thanh thong minh tai 02 xa Ninh Son, Ninh Phuéc. Bon vi da thiét 1ap va duy tri
6n dinh hé thong hoi nghi truyén hinh truc tuyén két ndi déng bo tr UBND tinh
dén 07 huyén, thanh phd va 35 diém cau so, nganh (bao gom giai phap hop trén
thiét bi di dong). Song song do, hé thong tin nhan thwong hiéu (SMS
Brandname) duoc trién khai tai 25 don vi nham tu dong hoa viéc thong bao két
qua thu tuc hanh chinh cho nguoi dan.

b) Viettel

Ctr chuyén gia tu van, tap hudn chuyén ddi sd cho cac sd, nganh, dia
phuong (UBND huyén Thuan Bic, Ninh Son, S¢ Tai nguyén va Moi truong, SO
Y té, 'UBND thanh phd Phan Rang — Thap Cham), phéi hop Trung tam Chuyen
do1 s tinh trién khai hé thong giam sat an toan, an ninh mang (SOC), bao dam két
n01 Hé thdng giam sat, diéu hanh an toan mang phuc vy Chinh phu sd quéc gia;
trién khai hé théng camera tai UBND thanh phé Phan Rang — Thap Cham, camera
Al kiém soét ra/vao tai tru s& UBND tinh va tich hop camera an ninh cua Cong an
tinh, 16 xa, phuong vé Trung tam diéu hanh d6 thi thong minh thanh phé; dong
thoi tham gia trién khai Dy 4n chuyen d6i s giai doan 2021-2025, hd trg cong cy
danh gia mirc d6 chuyén doi sé (DTI) cho cac co so gido duc theo Quyét dinh sb
4725/QD-BGDPBT va phdi hop xay dung, dwa Trung tim diéu hanh thong minh
thanh phd Phan Rang — Thap Cham vao hoat dong tir ngay 08/8/2023.

¢) FPT
Tham gia vé giai phap s6 hoéa va dir liéu nén tang sd; phdi hop to chirc
gian hang gidi thi€u, trdi nghiém cic giai phdp cong nghé, ho trg ndng cao nhan



thire va thuc day “ing dung chuyén d6i s tai dia phuong. Phéi hop trién khai
App Cong Dan s6 cho tinh Ninh Thuén trén nén tang Adroid va i0S; Xay dung
va trién khai Kho dit liéu dung chung, Céng dit liéu md.

3. Kinh té s6
a) VNPT

Gidi thiéu hé sinh thai nong nghiép s6 VNPT Green cho S& Nong nghiép
va Phat trién nong thon; thi diém mo hinh xi thuong mai dién tir giai doan
2021-2025 tai xa Phudc Thuan; trién khai tng dung quan 1y cdy xing cho Cong
ty TNHH Xang dau Luong Can, Cong ty XD Phude Thuan Phat, Cong ty Xéang
dau Thuan Bic; thi diém quan Iy ma s6 vung trong tai Chi cuc Trong trot va Bao
vé thuc vat. Pong thoi, ddy manh thanh toan khong dung tién mat qua VNPT
Money, tich hop thanh toan trén Cong dich vu cong quoc gia, phan mém Quan
ly truong hoc (ASC) va tién dién, nudc; trién khai giai phap VNPT Green cho
Cong ty Co phan Linh Pan Sai Gon va Cong ty C6 phan Thao dugc Lién két
Viét Nam nham quan 1y nong trai, img dung noéng nghiép thong minh, nang cao
hiéu qua san xuét kinh doanh.

Ho trg S& Nong nghiép va Phat trién nong thon khao sat, xay dung dé an ké
hoach chuyen d6i s6 nganh noéng nghiép; t6 chirc hoi thao voi Hoi Nong dan
tinh, tiép can voi Uy ban nhan dan cic cdp dé gidi thiéu va sin sang cung cap
cac san pham dich vu VNPT OneFarm nong nghiép thong minh, VNPT Check
truy xuit ngudén gdc san pham, san giao dich ndng san, website trao ddi hoc
thuat nong nghiép... Trién khai truy cap wifi mién phi tai cac diém cong cong
gitip ning cao dan tri, phét trién du lich - thwong mai, day va hoc truc tuyén.

b) Viettel

Trién khai nhiéu giai phap ho tro doanh nghiép, ho kinh doanh d.’fly manh
tmg dung chuyén dbi sb trong hoat dong san xut, kinh doanh; trong d6 di trién
khai cac phdn mém quén 1y tai chinh, khach hang, san xuét cho khoang 1.200
doanh nghiép va 1.000 ho kinh doanh, két hop hd trg 120 doanh nghiép chuyén
d6i sang st dung hop dong dién tir. Bén canh viéc thic day thanh toan khong
dung tién mit qua Viettel Money dé thu ho tién dién, nude, xir phat giao thong
va 4p dung thu hoc phi so tai 80 trudng hoc, Viettel con chu trong hd tro luu
thong hang hoa va phd cap chit ky sd ca nhan cho khoang 4.400 nguoi dan, gop
phan thay d6i théi quen san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

Linh vuc thuong mai dién tir: Phoi hop véi So Cong thuong trién khai cac
diém ban hang cac San pham Ocoop trén dia ban tinh; ky thoa thuan hop tac
nham hd trg, thuc hién chuyén phat hang hoa tai cac diém nay va san Thuong
mai dién tir ctia S& quan 1y; hd tro 114 doanh nghiép vira va nho st dung hop
dong dién tir thay cho hop dong truyén thong. Phdi hop véi Sé Ké hoach va Pau
tu dua ra nhiéu goi chinh sach hd trg cho Doanh nghiép vira va nho; ho kinh
doanh chuyén 1én doanh nghiép

¢) FPT



Trién khai bo giai phap quén tri va ban hang FPT BizNext gdm phan mém
ban hang (POS), hoa don dién tir (FPT.elnvoice), phan mém ké toan (BizNext
Accounting) v6i cac goi wu ddi cho doanh nghiép va ho kinh doanh nham néang
cao hiéu qua quan 1y, téi wu chi phi, thuc ddy hoat dong kinh doanh trén nén
tang s6; hd trg dua san pham dic san dia phuong 1én san thwong mai dién tir
Sendo, m& rong thi truong ti€u thu toan quéc.

4. X4 hoi s6
a) VNPT

Phoi hop S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ (trudc day la So Thong tin va
Truyén thong) xay dung kénh giao tiép gitra chinh quyén voi nguoi dan, doanh
nghiép; tuyén truyén, gidi thiéu cac hé thong tmg dung CNTT phuc vu dich vu
cong; trién khai dich vu SMS Brandname ty dong thong bao tinh trang giai
quyét hd so hanh chinh cho Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh d6i voi thu
tuc cua 25 s6, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh pho Pong thoi to chiic
tap hudn, huéng dan st dung cac san pham, dich vu sb, gio1 thiéu hé sinh thai
nong nghiép VNPT Green cho S& Nong nghiép va Phat trlen nong thon, dao tao
kién thire chuyén ddi sb, k§ ning sé cho T cong nghé sé cong dong, doanh
nghiép va nguoi dan tai Phuong Thanh Son, Phong Van hoéa va Thong tin thanh
phé Phan Rang — Thap Cham va Phong Vin héa va Théng tin huyén Thuan Bic.

Trlen khai cac ung dung so phuc vu ngudi dan dé tlep can cac dich vu giao
duc, y té va an sinh xa hoi gom VnEdu, tuyén sinh dau cap, tra clru vin bang
chtng chi, ap dung sang kién kinh nghiém... Khoi tao ho so stc khoe dién
tur,bénh an dién tr, ting budc tién hanh cap nhat, chuan héa dir liéu;tu vén,
kham chita bénh tir xa; st dung 100% phﬁn mém Quan 1y kham chira bénh.

b) Viettel

Ky két hop tac trién khai mo hinh diém chuyén dbi s6 - thanh toan sé voi
14 xa/phuong (Nhon Son, My Son, Lam Son, Xuan Hai, Phuong Hai, Thanh
Hai, Phuoc Son, An Hai, Phude Vinh, Phudce Thai, Lot Hai, Ca Na, Phuong My
Dong, Phuong Van Hai), Viettel Ninh Thuén thyc hién dao tao t6 TO cong nghe
sO cong dong vé chuyén ddi sd, thanh toan sb; ph01 hop voi cac phong/ban, t6
chtrc quan chiing xay dung mdi truong thanh toan sb; ra quan hudéng dan cai dat
mg dung Viette] Money cho nguoi dan. Trién khai cung cdp dich vu vién thong
cong ich (Internet cap quang, SIM data) cho hang nghin ho nghéo, can nghco,
trong d6 4.474 ho gia dinh tai Ninh Thuan.

Phoi hop véi céc co s¢ y té khoi tao dit liéu HO so stc khoe dién tir cho
nguoi dan trén dia ban tinh dat 99,1% dan sb. Ty 1& nguoi dan st dung app HO
so stc khoe dé theo ddi lich str kham chita bénh dat 70% s6 nguoi dung dién
thoai thong minh. Tai trg hon 300 dudng truyén Internet cho cac co s gido duc
v6i tong kinh phi hon 1 ty déng/nam. Tai trg hon 1.400 SIM cho hoc sinh nghéo
trong chuong trinh “Song va may tinh cho em”. Trién khai “Chuong trinh cung
cap dich vu vién thong cong ich” cho 6.000 ho gia dinh nghéo, can ngheo duoc
str dung internet (4.000 sim data di dong, 2.000 dudng truyén Internet cap quang



bang thong rong)/51 x&, phuong; tang 8.400 may 4G cho ngudi ngheo/cén
ngheéo vo1 hon 4,1 ty dong. Ky hop tac trién khai mo hinh diém chuyén doi1 so
cho céac xa, phuong trén dia ban tinh

¢) FPT

Phéi hop trién khai nén tang khao thi truc tuyén tai dija chi
khaothi.ninhthuan.gov.vn; trong giai doan 2023-2024 da van hanh 06 cudc thi
tryre tuyén quy mé toan tinh phyc vu cdng tic tuyén truyén, pho bién kién thue.
Pong thoi, phéi hop xay dung va dua vao van hanh ing dung Cong dan so Ninh
Thuan tir ngay 19/12/2023, gbp phan tang cuong tuong tac gitra chinh quyén va
nguoi dan, nadng cao hi¢u qua cung cap dich vu so tai dia phuong.

T6 chirc cac cudc thi tuyén truyén trén hé thong khao thi Online (nén tang
quan 1y toan dién hoat dong thi, danh gia): Thi tryc tuyén tim hiéu phong, chéng
tham nhiing, ti€u cuc trén dia ban tinh nam 2024 (10/9/2024-29/9/2024); thi truc
tuyén “Tiéng anh va Hoi nhap” ndm 2024 (25/10/2024-08/11/2024); thi tim hiéu
chuyén 601 sO phuc vu xay dung nong thon moi (10/112024-24/11/2024); thi
tryc tuyén tim hiéu vé cong tac dam bao trat tu an toan giao théng trong Poan
vién Thanh nién nam 2024 (05/11/2024-15/11/2024); Tham gia gioi thi¢u san
pham dich vy, giai phap s6 hoa, dir liéu nén tang sd tai Hoi thao thuc day
chuyén dbi sd.

B. PANH GIA KET QUA HOQP TAC
I. Panh gia hiéu qua hop tac tai tirng dia phwong
1. Tinh Khanh Hoa

Ve ha ting va chinh quyen s0, cac Tap doan da phdi hop voi tinh xay
dung nén tang cong nghé dong bo, hién dai, phuc vu phat trién do thi thong
minh. Ha ting vién thong phu séng 4G dat 100% thon, khu phd, thuong mai hoa
5G va trién khai IoT tai cac khu vuc trong diém. Nén tang tich hop, chia sé dir
liéu (LGSP) két nbi hon 238 don vi, bao dam lién thong, thong sudt dir liéu.
Podng thoi, dua vao van hanh Trung tdm diéu hanh théng minh (I0C) tai TP.
Cam Ranh, hé¢ thong giam sat an ninh va Trung tam Hanh chinh c6ng tu dong,
gop phan rat ngan toi 70% thoi gian xtr 1y tha tuc hanh chinh, tao chuyén bién rd
nét trong cai cach hanh chinh.

Dbi vé6i tru cot kinh té€ s6 va xa hoi sd, hoat dong hop tac da mang lai
nhiéu loi ich thlet thuc, gép phan cai thién moi truong dau tu va nang cao chat
lwong cudce séng ngudi dan. Cong xtc tién dau tu van hanh hiéu qua, tdng cuong
minh bach thong tin va ning lyc canh tranh cap tinh. Céc giai phap thanh toan
khong dung tién mat, hoa don dién tu, chit ky s6 dugc trién khai rong rai dén ho
kinh doanh, trudng hoc, v.v. Ung dung Cong dan sé (KhanhHoa Citizen) cling
hé théng camera Al giam sat an ninh trat tur budc dau phat huy hiéu qua, gop
phan xay dung mdi truong xa hoi sb an toan, vin minh, hién dai.

2. Tinh Ninh Thuin



Trong cong tac xay dung ha tAng va quan 1}'1, diéu hanh, tinh Ninh Thuan
da dat duoc nhiéu két qua tich cuc trong viéc x0a “vung 1om” song vién thong
va hién dai héa mang luoi truyen s6 lidu chuyén dung. Ha ting cap quang va
mang di dong 4G/5G duoc dau tu, mo rong, bao dam phu song den cac khu
cong nghiép, cang bién va 100% xa, phudng, thi tran dap tng yéu cau két ndi 6n
dinh phuc vu hoat dong cua chinh quyén dién tr. Dong thoi, cac giai phap quan
tri thong minh nhu Trung tam diéu hanh thong minh (I0C) thanh pho Phan
Rang — Thap Cham, h¢ thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén 3 cdp va nén ting
khao thi truc tuyén quy mé toan tinh duoc trién khai, van hanh hiéu qua, gop
phan nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh va timg budc ddi méi
phuong thic quan Iy nha nudc.

Vé phat trién kinh té s6 va xa hoi sb, cac chuong trinh hop tac da duogc
trién khai déng b, thiét thuc, gop phﬁn hd trg cac nganh, linh vuc kinh té trong
diém va bao dam an sinh xa hoi. Linh vyc y té ddy manh chuyén d6i s6, hoan
thanh tao 1ap HO so stre khoe dién tir cho trén 98% dan sd; déng thoi trién khai
cac goi ho trg vién thong cong ich cho hang nghin ho nghéo, ho khé khin, bao
dam tiép can dich vy s6. Trong linh vyc kinh té, cic giai phap nong nghiép
thong minh, quan Iy mi s6 ving trong va hd trg dua san pham OCOP 1én san
thwong mai dién tir 43 gbp phan ning cao gia tri, mé rong thi trudng tiéu thu
néng san dia phuong. Bén canh d6, tng dung Cong dan s6 Ninh Thuan va cac
m6 hinh thanh toan s6 tai cip x4 timg budc thay doi thoi quen, nang cao k¥ ning
va nhén thtc s6 ctia nguoi dan.

IL. Panh gia tong hop
1. Két qua dat dwoc

Qua 05 nam trién khai thuc hién cac Thoa thuan hop tac gitia Uy ban
nhan dan tinh vé&i cac Tap doan vién thong, gdm Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam, Tap doan Cong nghiép — Vién thong Quan doi va Cong ty Co
phan FPT, cong tac ph01 hop da duoc t6 chue thyc hién ddng bo, bam sat dinh
hudng chuyen d6i s6 qudc gia, cac nghi quyét cua Tinh Gy va cha truong, chinh
sach ciia Uy ban nhan dan tinh; qua do buoc dau dat duoc nhleu két qua thiét
thue, gop phan thuc day phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi sb trén
dia ban tinh.

a) V& tham muu chién lwgc va hoan thién thé ché

Cac Tap doan di tich cyc dong hanh cung tinh trong cong tac tu van chién
luge, xay dung quy hoach, dé 4n va co ché chinh sach phuc vu chuyen d6i sb;
tham gia tu van 1ap Quy hoach tinh thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050;
xdy dung cac dé an nén tang nhu Do thi thong minh, cai cach tha tuc hanh
chinh, trién khai D& an 06 va cac chuong trinh tmg dung coéng nghé sb trong
quan 1y nha nude. Cac ndi dung tu van bao dam tinh thyc tién, gitp tinh dinh
hinh cac dinh hudng phat trién dua trén khoa hoc cong ngh¢, doi méi sang tao
va chuyén d6i s6. Cu thé:

Tai tinh Khanh Hoa:



VNPT: Trién khai cac cam két vé khao sat, tu van d¢é an, quy hoach tong
thé CPS va phat trién d6 thi thong minh, Tap doan VNPT da truc tiép hd tro xay
dung Dé an Trung tdm diéu hanh do thi théng minh d6i véi cip huyén (tiéu bleu
tai TP. Cam Ranh) va hd trg thi diém Trung tdm diéu hanh thong tin (I0C) cap
tinh. Kién tric ha tz‘ing $6, co s& dir liéu va cac nén tang dich vu cho cac so,
nganh ciing dang dugc don vi tiép tuc khao sat dé dé xuét giai phap.

Viettel: Thuc hién cam két vé danh gia truong thanh s, xay dung chién
luge va 19 trinh CBS, Viettel da cir nhan sy nong cdt truc tiép tham gia T6 giup
viéc va Ban Chi dao CDS cép tinh, cép huyén. Bén canh viéc hd tro xay dung
Pé an chuyén d6i s6 ctia tinh va gop ¥ cu thé hoa Bo chi sé6 CPS, chuyén gia cua
Viettel ciing tich cuc tham gia cac hdi dong tham dinh, phan bién cac chuong
trinh, du 4n s6 hoéa chuyén nganh (y té, gido duc, tai chinh, nong nghiép, xay
dung...) ding nhu thoa thuan da ky két.

FPT: Pa bam sat cam két tu van cac ndi dung chuyen d01 sd (CPS) giai
doan 2021 - 2025 bang viéc phdi hop cung don vi tu van quoc té (McKinsey &
Company) 1ap Quy hoach tinh thoi ky 2021-2030, tam nhin 2050 theo dinh
huong khoa hoc, cong nghé va chuyén dbi s6. Pong thoi, doanh nghiép da hién
thuc hoa cam két tu van trién khai thi diém d6 thi thong minh bang viée truc tiép
hoan thién Dé an thi diém mo hinh D6 thi thong minh thanh phd Nha Trang (dugc
UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 3043/QD-UBND). Céc cam két khac vé
tu van ha tang sd, ning cao cac bo chi sé (PCI, DTI, PAR Index) va phat trién
khu/cym CNTT tép trung van dang tiép tuc duoc nghién ctru, trién khai.

Tai tinh Ninh Thuan:

VNPT: Trién khai am két khao sat tong thé va lap ké hoach dau tu ha tang
phat trién Chinh quyén dién tir, d6 thi thong minh, VNPT da bo tri nhan lyc ho trg
cac so, nganh khao sat, xay dung dé an ké hoach chuyén doi s6 chuyén nganh.

Viettel: Bam sat cam két hd trg danh gia mac do trudng thanh sé va xay
dung chién lugc CDS, Viettel da ctr chuyén gia tryc tiép tu van, tdp huan nghiép
vu vé thé ché s, CPS cho cac sd, nganh va UBND cép huyén (Thuan Bic, Ninh
Son, TP. Phan Rang — Thap Cham). Tap doan cling ctr chuyén gia tham gia cac
dé an CNTT va hd tro cac co s6 gido duc trén dia ban sir dung cong cu danh gia
muc do CBS (DTI) theo chuin cua B Gigo duc va Pao tao.

FPT: Tu vén, gop y stra doi du thao Nghi quyét CPS cta Ban thuong vy
Tinh uy, phéi hop xdy dung chuong trlnh/ke hoach hanh dong; dong thoi tu van
chlen luge phat trién ha ting, nhan luc s0, hd trg dé an thanh phd thong minh
cap phudng/xi va cai thién cac chi s6 canh tranh (PCL DTI).

b) Vé ha tang s6 va két néi lién thong

Ha tang vién thong, cong ngh¢ thong tin duoc dau tu dong bd, hién dai,
phu rong tir khu vyc trung tim dén ving nong thon, mién ndi. He thong cap
quang, diém truy nhap Internet bang rong c6 dinh va di dong dugc trién khai
rong khap, két nbi dén 100% xa, phuong, thi trin; mang truyén s liéu chuyén



dung cta cac co quan Pang, Nha nudc duge phu dén 100% don vi cip x4, bao
dam thong suot phuc vu chi dao, di€éu hanh tir tinh dén co s6.

Nen tang tich hop, chia s¢ dir li¢u cua tinh (LGSP) dugc xay dung va van
hanh 6n dinh, két ndi lién thong voi nén tang quoc gia, ting budc giai quyét tinh
trang cat cur dir liéu, tranh dau tu trung lip, tao nén tang hinh thanh hé sinh thai
dir liéu s6 dung chung.

¢) Vé hiéu qua hoat dong ciia Chinh quyén s6

Nhiéu hé théng, nén tang sb phuc vu quan ly, diéu hanh duoc trién khai nhu
Phong hop khong gidy, Trung tdm diéu hanh thong minh (I0C), hé thong thong tin
bao cdo, cac ung dung thudc De an 06, dich vu cong truc tuyén, cac phan mém
chuyén nganh trong linh vuc y té, gido duc, du lich, tai nguyén moi truong, noi vu,
cong thuong, thuy san, dan tdc, an toan théng tin... Qua do gop phan d6i méi
phuong thirc lam vi€c, nang cao nang suat, giam th0r1 gian xir Iy hd so, ting tinh
cong khai, minh bach va chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghié¢p.

d) V& phat trién kinh té s6 va xi hoi so

Céc hoat dong truyén thong, dao tao, tap hudn, hoi nghi, hoi thao, su kién
trai nghiém cong ngh¢ duoc t6 chirc thuong xuyén, gbp phan nang cao nhan
thire va ky nang s6 cho can bg, cong churc, vién chirc, doanh nghiép va nguoi
dan. Ha ting s0 dugc mo rong da tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan tiép can
cac dich vy s6 thiét yéu trong doi séng, timg budc hinh thanh théi quen sir dung
nén tang : s6, thuc day thuong mai dién tr, du lich sd, gido duc sb va cac mo hinh
kinh té sb tai dia phuong.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc, qua trinh trién khai van con mot s ton
tai, han ché sau:

Mot s6 giai phap, mo hinh chuyén doi s6 méi dimg & pham vi thi diém,
chua duoc trién khai déng bo trén dién rong; hiéu qua tong thé va tac dong lan
toa chua cao. Viéc két ndi, chia s¢, lién thong dir lidu gitra cac he thong phan
mém ctia cac nganh, don vi va gilta cac nha cung cip con han ché; dir liu
chuyén nganh con phan tan, thiéu chuan hoa, gay khé khin cho viéc khai thac,
phan tich dir liéu 16n, din dén nguy co lang phi ngudn lyc dau tu.

Nhén thire va k¥ ning sé cia mot bd phan can bo, cong chuc, doanh
nghiép va nguoi dan chua cao; ty 1€ khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén,

nén tang sd chua dong déu; viéc ung dung cac cong nghé moi nhu tri tué nhan
tao (AI), dit liéu 16n con han ché.

Doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép vira va nho, con thén trong trong dau
tu chuyén doi sb; co ché, chinh sach hd tro chua du manh dé khuyén khich
doanh nghiép d6i méi cong nghé, s6 hoa hoat dong san xuét, kinh doanh.

C. PE XUAT, KIEN NGHI
1. Pé xuit chung



Trén co so danh gia toan dién két qua thuc hién Thoa thuan hop tac giai
doan 2021 — 2025 cua 03 Tap doan (VNPT, Viettel, FPT), can ct dinh hudng,
nhu ciu phat trién kinh té - xd hoi cta tinh trong giai doan t6i va dé xuat hop tac
cia Tong cong ty Vién thong MobiFone (MobiFone); Sé Khoa hoc va Cong
nghé kinh trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh:

a) Vé chu truong: Pdng y chu truong tiép tuc duy tri va nang tam quan
hé hop tac chién lugc voi cac Tap doan VNPT, Viettel, FPT; dong thoi chap
thuan chu truong mé rong hop tac voi Tong cong ty Vién thong MobiFone vé

linh vuc khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi sb trong giai doan
2026 —2030.

b) Vé viée ky két théa thuin: Giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri,
phdi hop véi cac sd, ban, nganh, dia phuong va cac Tap doan, gdm: Tap doan
Buu chinh Vién thong Viét Nam, Tap doan Cong nghiép — Vién 'thong Quéan doi,
Cong ty C6 phan FPT, Tong cong ty Vién thong MobiFone dé khan truong ra
soat, xdy dyng va hoan thién ndi dung dé to chirc ky két "Thoa thuan hop tac
phat trién khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén d6i sb giai doan
2026 —2030".

) Muc tiéu: Viée ky két thoa thuan maoi nhim tao hanh lang phép 1y va
co ché phdi hop dong bo, huy dong t6i da ngudn luc cong nghé, chuyén gia tir
cac Tap doan dé giai quyét cac nhiém vu dot pha, trong tim, bai toan 16n cua
tinh v€ linh vuc khoa hoc cong nghé, doi méi sadng tao va chuyen doi so.

d) Tién d@ thuc hién: Dé nghi hoan tit cong tac chuan bi va to chirc L&
ky két trong Quy II nam 2026 dé€ bao dam tinh lién tuc va kip thoi trién khai cac
nhiém vu cua nam dau giai doan mai.

2. Noi dung dé xuat, kién nghi hop tic ciia cac Tap doan
a) VNPT

Hop tac xay dung chién lugc, dinh hudng va chinh sach: Phdi hop nghién
ctru, tham van xay dung, hoan thién cac co ché, chinh sach, quy hoach, nghi
quyét, chuong trinh, ké hoach vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang
tao va chuyén d6i s6 cia tinh; ctr chuyén gia, nha khoa hoc, chuyén gia quan ly
cap cao tham gia Hoi dong tu van cap tinh, hd trg cong tac hoach dinh chu
truong, dinh hudng phat trién dai han. Pdng thoi, ph01 hop xay dung co ché thi
diém va trién khai cac cong nghé, giai phap dot pha nham hinh thanh khong gian
s6, thiic day chuyén doi mo hinh ting truéng theo hudng kinh té sd, kinh té
xanh, kinh té tudn hoan, gop phﬁn thuc hién hi¢u qua Nghi quyét ) 57-NQ/TW
va cac chuong trinh, ké hoach giai doan 2025-2030.

Phét trién ha tdng cong nghé s6 va bao dam an toan thong tin: Chu tri dé
xut, tu van va phdi hop trién khai ha tang sé tong thé, bao gém bang rong cb
dinh, di dong 4G/5G, dién todn ddm may, loT, hé théng dit liéu, nén tang tich
hop, chia sé va giam sat mang ludi, bdo dam déng b0, hién dai, phuc vu chuyén
d6i s6 toan dién. Tham gia dau tu ha ting s6 gan vdi cac cong trinh giao thong
va kinh té — x3 hoi trong diém giai doan 2026-2030, nang cao niang luc két ndi



vung; dong thoi trién khai cac giai phap an toan thong tin, vu tién san pham
“Make in Viet Nam”, bao v¢ chu quyén s6 va an toan dir li¢u.

Ung dung khoa hoc, cong nghé trong chi dao, diéu hanh: Phéi hop xay
dung hé thdng dir liéu sé dung chung theo hudng tip trung, dong bd, bao dam
két ndi, chia sé va khai thac hiéu qua; ing dung tri tu¢ nhan tao trong phan tich,
du bao, ho tro ra quyét dinh. T6 chtrc khao sat, danh gia ha tﬁng va hé théng
thong tin tai cac co quan, dé xuat giai phap nang cao hiéu luc quan 1y nha nuéc,
chit luong dich vu cong; trién khai hé théng giam sat, diéu hanh d6 thi thong
minh, co so dit liéu chuyén nganh, nén tang dir liéu mé va Trung tim diéu hanh
thong minh (I0C) lién thong tir tinh dén x4, phuong.

Ung dung khoa hoc, cong nghé trong phat trién kinh t& — x4 hoi: Trién
khai céc giai phap s trong cac linh vuc trong diém nhu du lich, thuong mai,
cong nghiép, nong nghiép, giao thong, tai nguyén va moi truong; ing dung cong
ngh¢ trong logistics, thurong mai, quan Iy chudi cung mg va mé hinh cira khau
thong minh nham giam chi phi, rit ngin thoi gian xir 1y tha tuc. Ho tro doanh
nghiép, dac biét doanh nghiép nho va vira, thyc hién chuyen d01 sd, chuyén doi
xanh, ing dyng quan tri so, nang luong sach, truy xudt ngudn goc va IoT; dong
thoi phat trién cac giai phap so trong y té, gido duc, cong dan sb, phd cap ky
ning sb va cung cap dich vu Internet phu hop cho nguoi dan.

Nghién cuu, phat trién va chuyén giao céng nghé sb: Phdi hop nghién
ctru, trién khai cac dé tai, du an ung dung Cloud, Al Big Data, loT, GIS trong
ndéng nghiép, ché bién nong san, bao vé mdi trudng, du lich, y té, gido duc va
quan ly do thi thong minh; vu tién cac nhiém vu khoa hoc, cong ngh¢ va chuyén
d6i s6 d6i voi nganh, linh vuc tru cot, gan véi dinh hudng kinh té tuan hoan,
kinh té xanh va kinh té sb, nang cao ham luong cong nghé va gi tri gia ting,
gop phan thic day ting truong kinh té — xa hoi bén viing cia tinh.

b) Viettel

Phdi hop tu van, xay dung va hoan thién ha ting s6, nén tang dit liéu dung
chung cua tinh theo huéng dong bo, hién dai, ké thira kinh nghiém trién khai tai
cac dia phuong, quoc gia; tham gia xay dung, cap nhat Khung klen trac s6 lam
co so dinh hudng trién khai téng thé cac nhiém vu chuyen d6i s6 phu hop diéu
kién thuc tién. Dong thoi, tip trung phat trién ha ting vién thong, mo rong ving
phu séng 5G, cap quang bing rong va mang truyén sb liéu chuyén dung dén cac
do6 thi trung tdm, khu cong nghiép, co sd gido duc, y té va khu vuc ¢6 nhu cau
két ndi cao; bao dam van hanh hiéu qua mé hinh chinh quyén hai cap.

Pay manh trién khai cdc nén tang cong ngh¢ s6 cot 161 nhu dién todn dam
may (Cloud), Internet van vat (IoT), thuc hién s6 hoa, chuan hoéa dir liéu chuyén
nganh; dong thoi nghién cu, dé xuét ng dung tri tu¢ nhan tao (AI), dir liéu lon
(Big Data), chudi khéi (Blockchain) nham phuc vu phan tich, du bao, hd tro
quan 1y, diéu hanh va cung cap dich vu cong trén méi truong sb.

Phéi hop thuc day phat trién kinh t& s6 théng qua quang ba, xtc tién
thuong mai, ho trg ti€u thu san pham chu lyc trén cac san thuong mai dién tu;



phat trién dich vu logistics sd, xay dung thuong hiéu s cho san pham dia
phuong; ho trg doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh tiép can cac nén tang
quan tri s6, chit ky sb, hoa don dién tir, thanh toan sb va céc tién ich s thiét yéu,
gop phan nang cao ning luc canh tranh va mo rong thi trudng.

Tang cudng trién khai cac giai phap sd phuc vu xa hoi s6 va an sinh x3
héi, gdbm s6 héa dich vu cong, thanh toan khong dung tién mit, trién khai bénh
an dién to (EMR) tai co so' y te hd tro xay dung, kién toan T6 cong nghé sb
cong dong tai co s0; ddng thoi t6 chitc ddo tao, truyén thong nang cao nhan thirc
va k¥ nang sd cho can bo, ngudi dan va doanh nghiép, thuc day chuyén do6i sb
toan dién trén dia ban tinh.

¢) FPT

Tu van xay dung, quan ly, van hanh Trung tdm dir li¢u cua tinh dat tiéu
chuan ky thuat tién tién, bao dam nang luc luu trix, xu ly, két ndi lién nganh va
an toan, an ninh thong tin. Trién khai, tich hop cac nén tang cong ngh¢ nhu Al,
Big Data va cong nghé sé méi vao cac linh vuc trong diém (nang luong, y té,
giao duc, du lich, moi trudng), nang cao chat luong quan 1y, diéu hanh va cung
cap dich vu. Phat trién cong nghiép sb va Trung tam Al — Data Center: Tu van
quy hoach hinh thanh ving cong nghiép sé tai Khu kinh té Van Phong va céac
khu cong nghiép tiém nang, thu hut dﬁu tu cac du an cong nghé cao, trung tam
dir liéu va doanh nghiép cong nghiép s6; hop tac xay dung Trung tam Al — Data
Center dat tiéu chuan qubc té, lam hat nhan phat trién kinh té dir liéu. HO tro
hinh thanh vudn wom cong nghé, khong gian d6i méi sang tao, hé sinh thai khoi
nghiép sd; co ché wu dii ddu tu va mo hinh thir nghiém c6 kiém soat (sandbox)
nham khuyén khich doanh nghiép trién khai mé hinh kinh doanh méi.

Trién khai chinh quyén s6 va thé ché s6: Tu van xay dung chuong trinh,
ké hoach chuyén d6i sd giai doan 2025-2030 gan vo1 muyc tiéu phat trién kinh té
— xa hoi; trién khai hé thong thong tin xa/phuong s6 thong minh, bao dam két
ndi, lién thong tir trung wong dén co sd. Nang cap Trung tim Gidm sat, diéu
hanh thong minh (IOC) tinh (giai doan 2), ing dung Al va dir liéu 16n phuc vu
phan tich, du bao, hd tro ra quyét dinh theo thoi gian thyc; d6ng thoi hoan thién
chuan hoéa quy trinh nghiép vu va thuc day chuyén d6i s6 toan dién trong hoat
dong cua cac co quan, to chirc chinh trj — xa hoi.

Phat trién d6 thi théng minh va kinh té sb: Tu van xdy dyng mo hinh do6
thi théng minh 1ay nguoi dan lam trung tam, phat trién nén tang quan tri s6 cap
d6 thi tich hop voi I0C; trién khai thi diém cac giai phap trong giao thong, chiéu
sang, quan ly chat thai, giam sat moi truong, canh bao thién tai. Pong thoi, phat
trién hé sinh thai du lich théng minh, thuc day thuong mai dién tir cho san pham
OCOP, dic san dia phuong; ung dung giai phap sb trong logistics, két ndi cang
bién, san bay va chudi cung mg; hd tro doanh nghiép, ho kinh doanh sir dung
nén tang quan tri s6, hoa don dién ti, thanh toan sb.

Nguo6n nhan lyc s0, nghién ctru va xa hoi so6: T6 chuc dao tao, boi dudng
k¥ ndng s6 cho can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi dan; thanh 1ap Trung tam



dao tao va phat trién nhan luc s6, thuc ddy phong trao “Binh dan hoc vu s0” qua
cac nen tang hoc truc tuyén mo. Pong thoi, tu van xdy dung Gmg dung “Cong
dan s6 Khanh Hoa (KhanhHoa Citizen)” tich hop dich vu cong, thanh toan dién
tir va xac thyc cong dan; phat trién mo6 hinh sandbox thir nghiém cong nghé,
chinh sach mé1; tham gia Hoi dong cb van chuyen dbi s6, huy dong ngudn luc
chuyén gia va xdy dung “Ban dd chuyén ddi sb toan tinh” phuc vu quan 1y, giam
sat, nang cao tinh minh bach va hi¢u qua diéu hanh.

d) MobiFone

Hop tac phat trién ha ting vién théng va ha tang dir liéu, gdm: mang 5G,
0T, trung tdm dir li€u va di¢n todn dam may; trién khai ha tang s6 xanh tai cac khu
cong nghi¢p, do thi va trung tdm kinh té, phuc vu phat trién thanh pho thong minh.

Pay manh trién khai Bo giai phap Chinh quyén dién ti, chuyén do6i s6
trong hoat dong cua cac co quan nha nudc; xay dung CSDL, phat trién nén tang
tong hop, phan tich dir liéu; trién khai cac giai _phap an ninh mang va bao mat dur
liéu; nang cao nang luc can bd, cong chuc vé cong nghé thong tin va st dung
dich vu cong truc tuyén.

Thuc day ung dung coéng nghé trong cac linh vuc trong diém nhu néng
nghiép, du lich, thuong mai, logistics, tai chinh...; phat trién thanh toan sé va
thwong mai dién tir; cung cip giai phap chuyén ddi sb cho cac doanh nghiép vira
va nho (SMEs), bo giai phap cho ho kinh doanh ca thé; hd trg cac doanh nghiép
khéi nghiép, doanh nghi€p méi thanh 1ap.

Phat trlen cac nén tang phuc vu nguoi dan nhu chir ky 50, dich vu cong
truc tuyen y té va gido duc sd, du lich thong minh; ph01 hop phat trién ngudn
nhan lyc s, dao tao k¥ ning va nang cao nhan thirc s6 cho cong dong, hudng téi
x4 hoi s toan dién.

Trén day 1a bao cao két qua trién khai cac Thoa thuan hop tac chuyén do6i
sO giai doan 2021 — 2025 va dé xuat Uy ban nhan dén tinh xem xet, chap thuan
chu truong ky két Thoa thuan hop tac phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sb giai doan 2026 — 2030.

S0 Khoa hoc va Cong ngh¢ kinh bao cao Uy ban nhan déan tinh xem xét,
quyét dinh./.

Noi nhgn: GIAM POC
- Uy ban nhan dan tinh (béo céo);
- S¢, ban, nganh;

- UBND cac xa, phuong;

- VNPT Khanh Hoa;

- Viettel Khanh Hoa;

- MobiFone Khanh Hoa;

- Cong ty TNHH FPT IS;

- Luu: VT, P.CDS (BPA). Pham Quéc Hoan
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