UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 258 /BC-UBND Khanh Hoa, ngay 06 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Tong két 01 niim trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6”
trén dia ban tinh Khanh Hoa

Cin ctr K& hoach s6 294-KH/TU ngay 23/5/2025 cua Tinh ty Khanh Hoa vé
viéc trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban tinh Khanh Hoa;

~ Cén clt K& hoach s6 7817/KH-UBND ngay 19/6/2025 cia UBND tinh vé
trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban tinh Khanh Hoa;

Uy ban nhén déan tinh bao céo tong két 01 nam trién khai phong trao “Binh
dan hoc vu s6” trén dia ban tinh Khanh Hoa, nhu sau:

I. KHAI QUAT TiNH HINH

Thuc hién Ké hoach s6 7817/KH-UBND ngay 19/6/2025 ctia UBND tinh
Khanh Hoa vé trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6”; K& hoach sb 294-
KH/TU ngay 23/5/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh uy; céc s¢, ban, nganh, dia
phuong di tich cuc trién khai dong bo nhiéu nhiém vu, giai phap nham pho cép tri
thire s, k§ nang sé cho can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va Nhan
dan.

Phong trao dugc trlen khai trong bdi canh tinh Khanh Hoa dang day manh
thue hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri, Chuong trinh chuyén d6i sd
quoc gia, D& an 06 ctia Chinh phu va cac nhiém vu phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao, chuyén doi sb trén dia ban tinh.

Qua 01 nam trién khai, phong trao d3 tao dugc stc lan téa rong khip, ting
budc hinh thanh théi quen hoc tap so, nang cao ky nidng s6 cho ngudi dan, gop
phan thtic day xay dung chinh quyén s0, kinh t€ s6 va xa hoi so trén dia ban tinh.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO VA TO CHUC TRIEN KHAI

Ban Thuong vu Tinh tiy Khanh Hoa da ban hanh Ké hoach s6 294-KH/TU
ngay 23/5/2025 dé khoi dong phong trao “Binh dan hoc vu s6”, trong d6, xac dinh
r0 muc tiéu, nhi€ém vy, gidi phap va phan cong trach nhiém cho cac co quan, don
Vi.

Dé cu thé héa cac muc tiéu nay, UBND tinh did ban hanh Ké hoach sd
7817/ KH-UBND ngay 19/6/2025, giao S& Khoa hoc va Cong nghé lam co quan
thudng truc, phdi hop clng cac so, ban, nganh va dia phuong trién khai dong b tir
cép tinh dén tan thon, t6 dan phé. Cac co quan, don vi, dia phuong da ban hanh ké
hoach trién khai hoidc 1dong ghép ndi dung Phong trao vao ké hoach chuyén déi sd,
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cai cach hanh chinh va Dé an 06. UBND tinh ciing da ban hanh Huong dan sb
1750/HD-UBND ngay 09/8/2025 nham tao dong luc cho cac tap thé, ca nhan tich
cuc tham gia Phong trao.

Toan tinh d4 thanh 1ap va duy tri mang ludi T6 cong nghe s6 cong ddng rong
khap, theo phuong thic “di ting ngd, gd ting nha” , hd tro nguoi dan: Cai dat va
st dung VNelD; st dung dich vu cong truc tuyén; thanh toan khong dung tién mat;
str dung cac tng dung s6 thiét yéu, ...

Phong trao da timg budc tré thanh nhiém vu thuong xuyén gan voi thuc hién
Nghi quyet sO 57-NQ/TW cua By Chinh tri, Pé an 06 cta Chinh phi va cac nhiém
vu chuyén dbi s6 cua tinh.

Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghgé, ddi mai sang tao, chuyén doi
s va D& 4n 06 dugc thanh 14p theo Quyét dinh s0 153/QD-UBND ngay 04/7/2025.
Cac xa, phuong dé thanh 1ap T6 Cong nghé sb cong ddéng (TCNSCD). Ty 1¢ thon,
t6 dan phé thanh 1ap TCNSCD dat 100% véi 2.340 t6 va 11.700 thanh vién.

I1I. KET QUA THUC HIEN CAC NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- UBND tinh da t6 chirc phat dong Phong trao “Binh dan hoc vu s6” tai Ngay
hoi Cong nghé s6 tinh Khanh Hoa nam 2025 (ngay 20/12/2025).

- Cong tac thong tin, tuyén truyén duoc trién khai déng b0, sau rong nham
phd bién Nghi quyét s6 57-NQ/TW cta Bo Chinh tri va Phong trao “Binh dan hoc
vu $6” dén can bo, dang vién, cong churc, vién chirc va Nhan dan trén dia ban tinh
Khanh Hoa, hudng téi pho cap tri thirc va k¥ ning sb, dic biét cho cac nhom yéu
thé, theo phuong cham “khong dé ai bi bo lai phia sau”. Noi dung tuyén truyén tap
trung vao loi ich dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong ding tién mat, (mg
dung VNelD, s6 sirc khoe dién tir, dinh danh dién tir, va nang cao nang luc tiép can
thong tin.

- Tinh d3 t6 chirc nhiéu hoat dong, Ho1 nghi, HG1 thao, su ki¢n vé chuyén doi
s6, dién hinh 1a Ngay hoi Cong ngh¢ sd nam 2025 va 2026, trong 02 nim da thu
hut hon 63 luot don vi tham gia trlen 1am cac san pham, dich vu cong nghe so voi
hang nghin lugt khach tham quan; t6 chirc cudc thi “Rung chudng vang” vé kién
thirc chuyén d6i s6, thu hut su tham gia truc tiép ctia 100 thanh vién dén tir cac To
cong nghé s6 cong dong va doanh nghiép trén dia ban tinh, thu hat sy tham gia cua
dong dao Nhan dan qua cac hoat dong truc tiép va tryc tuyén; gop phan nang cao
nhan thtrc x3 hoi, thic day tng dung cong nghé so.

- Cac co quan truyen thong cta tinh da dong vai trd nong cbt trong viéc lan
téa phong trao, tiéu biéu 1a Bao va Phat thanh - Truyen hinh Khanh Hoa da dang
tai hon 90 tin, bai trén bao in, bao dién tir, nén tang sd va duy tri 06 ban tin thoi su
hang ngay Vé chuyén d6i sé; Cong Thong tin dién tir tinh di thyc hién xdy dung
chuyén muc “Binh dan hoc vu s6” trén chuyén trang Chuyén d6i sé cua Cong

(https:/khanhhoa.gov.vn/vi/binh-dan-hoc-vu-so0-1503), dong thoi thuc hién cap
nhat 27 tin, bai tuyén truyén phd bién kién thirc chuyén doi sé trén chuyén muc


https://khanhhoa.gov.vn/vi/binh-dan-hoc-vu-so-1505

nay. Noi dung tuyén truyén tip trung vao muc tiéu phd cap k¥ ning sb, hudéng dan
st dung VNelD, dich vu cong truc tuyén va phong chong Itra ddo trén khong gian
mang.

- Céc co quan, don vi, dia phuong dd day manh, duy tri tuyén truyén trén
nhiéu kénh: Trang thong tin dién tir; hé théng quan 1y van ban dién tir; cac nén tang
mang xd hoi; thong qua cac budi hodi nghi, sinh hoat chi bo, giao ban co quan;
thong qua hé thong thong tin co so; thong qua T6 hd tro chuyén d6i s6 va trién
khai Phan mém KPI tinh; T6 cong nghé s6 cong dong, doan thanh nién, hoi phu
nit, hoi nong dan, lyc lugng tinh nguyén vién,... da t6 chic cac dot tuyén truyén
luu dong, t6 chirc cac hoat dong, su kién nhu: “Ngay hoi toan dan hoc tap s6”
“Tuan 1& dich vu cong truc tuyén”, “Ngay Chuyén d6i s qudc gia”, “Ngay h01
STEM/STEAM?”, “Cudc thi khoa hoc ky thuat, cugc thi tin hoc tre”, “Cudc thi sang
tao thanh thiéu nién nham phat trién nang lyc s6 cho hoc sinh” , qua do tung budc
nang cao nhan thirc cua nguoi dan ve vai tro, ¥ nghia cua chuyen ddi sd va viée
hoc tap k¥ ning sd.

- Uy ban Mt trdn T6 qubc Viét Nam tinh dd phat huy vai trd ctia hé thong
Mt tran, céc to chirc chinh tri - x3 hoi trong cong tac tuyén truyén, huéng dan, hd
trg ngudi dan thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tu, img dung tai
khoan dinh danh c4 nhan VNelD, dong thoi tuyén truyén, van dong ngudi dan tich
cuc tham gia phong trao “Binh dan hoc vu s6” vdi tinh than “di ting ngd, dén ting
nha, huéng dan ting nguoi”.

2. Két qua pho cé.‘!p k¥ ning s6 cho ciac nhém ddi twong va danh gia cac
chi tiéu tai Ké hoach so 7817/ KH-UBND ngay 19/6/2025

Cong tac dao tao, bdi dudng va phd cap k¥ ning so duoc trién khai dong bo
tir cAp tinh dén co s¢, nham nang cao tri thuc, ky nang sO co ban va chuyén sau cho
CBCCVC, doanh nghiép, ngudi dan va cac nhom yéu thé, dam bao nguyén tic
“toan dan, toan di¢n, khong ai bi bo lai phia sau™:

a) Két qua dao tao, tdp huan, huwong dan ky nang so, pho cdp tri thirc vé
chuyén doi so cho can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong

- Tu ném 2025 dén nay, hon 19.000 lugt can bo dugc dao tao, boi dudng vé
k¥ nang s6 va ung dung Al...; qua d6 tung budc hinh thanh théi quen hoc tap trén
moi truong so va nang cao kha nang tiép can cong nghe ctia cong dong. Nam 2025,
thong qua nén tang MOOCs “Binh dan hoc vu s6” phuc vu dao tao, boi dudng va
pho cap k¥ ning sé cho toan dan, dam bao nguyén tic “khong dé ai bi bo lai phia
sau”. Toan bd can bd, gido vién, cong chirc trén dia ban tinh déu dugc hudng dan
truy cap, hoc tap va thuc hanh trén nén tang nay.

- Tinh dén nay, da dat khoang 90-100% can bo cong churc, vién chirc dugc
phd cap kién thic vé chuyén d6i sd va sir dung thanh thao cic nén tang s6 phuc vu
cong vi¢c (He théng quan ly van ban dién tir; chir ky sb; hé théng mot ctra dién tu;
dich vu cong truc tuyén;. ).

b) Két qua trang bi kj ndng an toan trén méi truong sé va ky ndng vng dung
Al trong hoc tdp cho hoc sinh trung hoc va sinh vién
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- Cong tac phd cap k¥ ning sb trong linh vuc gido duc tiép tuc dugc cac co
quan, dia phuong quan tim trién khai. Cac co s& gido duc trén dia ban dd chu dong
16ng ghép nodi dung k¥ ning s, chuyén d6i s6 va tng dung cong nghé sb vao hoat
dong giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa phu hop véi timg cap hoc.
Hoc sinh duoc huéng dan st dung hiéu qua cac thiét bi sb, nén tang hoc tap truc
tuyén, thu vién sd va kho hoc liéu sé; déng tho1 dugc trang bi cac k¥ nang tim
kiém, khai thac va st dung thong tin sb an toan, c6 trach nhiém, ky nang bao v¢ dir
liéu c& nhan va bao dam an toan thong tin trén moi trudng mang.

Bén canh do, cac co so gido duc da déy manh cac hoat dong gido duc
STEM/STEAM, lép trinh, robotics, tri tu¢ nhan tao (Al), nghién ctru khoa hoc va
d6i moi sang tao, gop phan hinh thanh tu duy sO va nang lyc tmg dung cong nghé
cho hoc sinh. Pong thoi, tich cuc tuyén truyen khuyen khich giao vién, hoc sinh
tham gia cac khoa hoc truc tuyén vé chuyén doi s0, tri tu¢ nhan tao, ky nang s6 va
an toan thong tin, timg budc nang cao niang luc sb trong nganh gido duc.

- Trén co s& trién khai phong trao “Binh dan hoc vu $6”, tinh d3 t6 chtrc trién
khai phong trao thi dua “Chién dich 30 ngay hién dién s tén mién .vn” (theo Ké
hoach s6 7781/KH-UBND ngay 26/11/2025): Chién dich dién ra tir 01/12/2025
dén 01/01/2026, di t6 chirc phd bién, trién khai, huéng dan sinh vién cac truong
bai hoc, Cao dang trén toan tinh dang ky 2.062 tén mién id.vn. Két qua dang ky
tén mién .vn trén toan tinh da gop phan thic day hién dién sb, nang cao nhan thirc
vé chuyén d6i sd, gop phan lan téa manh me tinh than chuyén doi s6; hinh thanh
thoi quen sir dung nén tang sb trong cong dong sinh vién va thanh nién.

- 100% co s¢ gido dyc trén dia ban tinh trién khai cac hoat dong gido duc ky
nang sO cho hoc sinh thong qua chuong trinh giao duc chinh khéa va cac hoat dong
ngoai khoa.

¢) Két qua phé cdp kj nang sé dén nguwoi dan

- Hé thdng Tb coéng nghé s cong dong tiép tuc dugc duy tri, cung cb va phat
huy hiéu qua trg thanh luc luong nong cdt trong trién khai Phong trao “Binh dan
hoc vu sO” tai co s6. Dén nay, ty 1¢ thon, t6 dan pho thanh 1ap Td cong ngh¢ )
cong dong dat 100%, voi 2.340 t6 va khoang 11.700 thanh vién tham gia. Nhiéu
dia phuong duy tri hoat dong thudng xuyén ctia TO céng nghé sd cong dong tai
100% thon, t6 dan phd. Cac TO cong nghé sé cong dong di trién khai hiéu qua
phuong cham “di ting ngd, gd ting nha, huéng dan timg nguoi”, truc tiép hd trg
nguoi dan cai dat, st dung tai khoan dinh danh dién td VNelD; thuc hién dich vu
cong tryc tuyén thanh toan khong dung tién mat; st dung sO strc khoe dién tir va
cac ung dung so thlet yéu khac. Péng thoi, cac t6 da tich cuc tuyén truyén, hudng
dan nguoi dan tiép can cac nén tang hoc tap so g6p phan ning cao nhan thic vé
chuyén ddi sb, timg budc hinh thanh ky nang s6 co ban trong cong dong dan cu va
thu hep khoang cach so giira cac nhom dbi twong.

- Trong nam 2025, tinh da trién khai 08 to hd trg chuyén doi sd tai cac x4,
phuong, dac khu; t6 chuc ho trg, hudng dan 14.080 lugt nguoi dan, doanh nghiép
st dung dich vy cong truc tuyén, cap nhat ho so, dir li¢u va trién khai cac phan



mém dung chung.

- Trién khai Dé an thi diém x@y dung Khu dan cu dién tur, tinh tiép tuc duy tri
hoat déng cac diém hd tro, hudéng dan nguoi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén
tai cac cOng dong dan cu (07 dlem) dua ung dung di dong Khu dan cu dién to
Khanh Hoa Ién nén tang phan phdi App Store (i0S) va Google Play (Android);
trién khai tich hop dich vu SMS Brandname (tin nhan thuong hiéu) phuc vu hoat
dong cua hé thong.

- Cac nén tang va ung dung so duogc tich hgp voi dich vu cong truc tuyén,
dinh danh dién tor VNeID, chit ky sd cong cong va sO strc khoe dién tu, phuc vu
quan ly, giao dich va thanh toan khong dung tién mat. Cac co so y té, truong hoc,
UBND cac xa, phuong va thon ban da trién khai thyc hién hi€u qua cac nén tang
nay, dong thoi két hop hudng dan, phd cip k¥ ning sb truc tiép cho ngudi dan
thong qua T6 Cong nghé sé cong ddng va cac mo hinh thanh nién tinh nguyén.

- Trién khai K& hoach hd tro, thuc ddy chuyén d6i s, thanh toan khong dung
tién mit trong cac trudng hoc, co so giao duc va bénh vién, co so'y té trén dia ban
tinh, tinh d4 chi dao nganh y té, gido duc dao tao tlep tuc phdi hop véi cac ngan hang
trén dja ban tinh tham muu trién khai viéc cung cap giai phap thanh toan vién phi,
hoc phi theo phuong thire méa QR, website, POS va két ndi v6i hé thong phan mém
quan ly cua cac co so quan ly giao duc, y té. Nam 2025, 100% truong hoc, co sé
gido duc trén dia ban sir dung nén tang sd; 100% trudng hoc, co 80 giao duyc trén dia
ban lap dat, sir dung cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé thanh toan
hoc phi va cac giao dich khac. C6 100% co so'y té (gom 10 bénh vién tuyén tinh, 08
Trung tam Y té) trlen khai phuong thirc khong dung tién mat, gia tri giao dich thanh
toan khong dung tién mat.

- Phé cap k¥ ning sé cho cong ddng va nhém yéu thé: Cac budi hoc cong
déng dinh ky tap trung nguoi cao tudi, lao dong phé thong, ddng bao dan toc thiéu
s0; ho trg DVCTT tai bd phan “mot cua”, huong dan str dung VNelD, chir ky sO
cong cong, thanh toan khong dung tién mat; mo hinh T6 Cong ngh¢ sO cong dong
thuc hién phuong cham “di tirmg ngd, gd timg nha, hudng dan ting ngudi”; Poan
Thanh nién trién khai “1 thanh nién - 1 dién thoai - 1 ngudi dan”; huéng dan k§
nang sd cho ndéng dan, cong nhan, hoi vién Hop tac xa.

- Tai thoi diém bao cdo, chua cb co s¢ dé xac dinh va danh gia ty I¢ nguoi dan
trong do tudi truong thanh dugce xac nhan dat pho cap tri thirc vé chuyén doi sb, ky
nang s6 trén nén tang VNelD. Ly do: Hién nay, Bo Gido duc va Pao tao dang tlep
tuc hoan thién, chuan hoa, cap nhat va nang cao chat luong hé thong bai giang pho
cap k¥ nang sé trén Nén tang “Binh dan hoc vu s6” theo Quyét dinh sé 522/QD-
BGDDT. Bén canh d6, B6 Cong an chua ban hanh hudng dan chinh thic vé viéc
khai thac, str dung két qua hoc tap trén Nén tang “Binh dan hoc vu s6” dé xac nhan
mirc d6 dat chuan phd cap tri thirc vé chuyén ddi sb, k§ nang sb trén (mg dung
VNelD. Sau khi cac B9, nganh Trung uwong hoan thi¢n hoc li¢u, ban hanh dﬁy du
huéng dan chuyén moén va huéng dan xac nhan két qua trén VNelD, tinh Khanh
Hoa s& to chirc trién khai cac khéa dao tao, bdi dudng k¥ ning sb cho cac nhom
ddi tuong theo quy dinh; déng tho1 thuce hién danh gia, xac nhan két qua hoc tap va
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téng hop cac chi tiéu lién quan theo hudng dan ciia Trung wong.

d) Két qud phé cdp kj nang sé cho nguoi lao dong trong cdc doanh nghiép,
hop tac xa, lién hop tac xa

- Trong thdi gian qua, tinh Khanh Hoa dd quan tAm trién khai nhiéu hoat dong
dao tao, tap huén, hoi nghi, héi thao nham nang cao nhan thuc va k¥ nang sb cho
nguoi lao dong, doanh nghiép, hop tac xa va h kinh doanh trén dia ban tinh. Tu
nam 2025 dén nay, tinh da phédi hop véi cac co quan, to chure, doanh nghiép cong
nghé t6 chire nh1eu chuong trinh ddo tao, hoi nghi chuyén dé vé chuyén d6i sd, ing
dung cong nghé¢ sO va tri tu¢ nhan tao (Al), tung budc dugce nang cao; gop phan
thiic day chuyén ddi so trong khu vuc kinh té, nang cao nang suat lao dong, nang
luc canh tranh va kha ning thich tmg véi xu thé phat trién ciia nén kinh té s6.

- Céac dja phuong di chi dao, trién khai tuyén truyen huéng dan doanh
nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh tng dung cong ngh¢ s6 trong hoat dong san
Xuat kinh doanh, st dung hoa don dién tir, thanh todn khong dung tlen mat va cac
nén tang thuong mai dién tir; hd trg cic chii thé OCOP va ho san Xudt tlep can cac
san thuong mai dién tir, quang ba san pham trén moi truong sO; khuyén khich ung
dung cong nghé sd trong quan 1y, kinh doanh va tiép thi san pham.

Thong qua cac hoat dong trién khai, nhan thirc va nang lyc tmg dung cong
ngh¢ so cua doanh nghiép, hop tac xa va h¢ kinh doanh tirng budc dugc nang cao;
g6p phan thiic day phat trién kinh té sb, mo rong kénh tiéu thu san pham, nang cao
nang luc canh tranh va hi¢u qua san xuét, kinh doanh trén dia ban tinh.

- Trén co sd trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6”, tinh da to churc trién
khai phong trao thi dua “Chién dich 30 ngay hién dién s6 tén mién .vn” (theo Ké
hoach s6 7781/KH-UBND ngay 26/11/2025): Chién dich dién ra tir 01/12/2025
dén 01/01/2026, da t6 chirc phd bién, trién khai, huéng dan cac doanh nghiép, ho
kinh doanh trén toan tinh dang ky 244 tén mién biz.vn. Két qua dang ky tén mién
.vn trén toan tinh da gop phan thiic day hién dién sb, nang cao nhan thire vé chuyén
dbi sb, 80op phan lan tda manh mé tinh than chuyén d6i so; hinh thanh théi quen sir
dung nén tang s trong cong ddong doanh nghiép, ho kinh doanh.

IV. CAC MO HINH, SANG KIEN TIEU BIEU

Trong qua trinh trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”, nhiéu co quan,
don vi, dia phuong da chu dong xay dung cac m6 hinh, sang kién phu hop voi diéu
kién thuc té, gop phan nang cao hi¢u qua pho cap ky nang s6 va thuc day chuyén
dbi sb trong cong dong. Mot s mé hinh tiéu biéu nhu:

- Cong an tinh: Trién khai tng dung hd trg cong dan thyc hién thu tuc cap
Phiéu 1y lich tu phap va xoa 4n tich theo mo hinh huéng dan théng minh, da ngén
ngit va ngdn ngir ky hiéu, gop phan nang cao kha nang tiép can dich vu cong cho
ngudi dan, dic biét 1a cac nhoém d6i twong yéu thé.

- S& Nong nghiép va Méi truong: Trién khai mé hinh thu phi tham quan vinh
Nha Trang két hop thanh toan truc tuyén 100%, goép phan thiic ddy thanh toan sd,
nang cao hiéu qua quan 1y va minh bach héa ngudn thu.
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- Cac dia phuong: Trién khai nhiéu mo hinh thiét thyc nhu: “Gia dinh s6”,
“Chg 4.0 - Chg khong dung tién mat”, “Madi cong dan - Mot danh tinh $6”, “Chi
hoi $6”, “Co s& hoi $6”, “Thon s6”, nhom Zalo cong déng thon, “DPoi1 thanh nién
tinh nguyén hd tro dich vu cong truc tuyén”, “Ngay thir Bay hd tro chuyén d6i sb
cho nguoi dan”, “Poan vién thanh nién hudng dan nguoi dan st dung VNelD”,
“Tb giai quyét thu tuc hanh chinh luu dong”, “T6 ng ctru cong nghé va nghiép vu
hd trg giai quyét thil tuc hanh chinh”, “Hd trg cong dong”, “Pua ndi dung chuyén
d6i s6 vao sinh hoat chi bo”.

Céac mo hinh, sang kién du’Q’C trién khai déu xuat phat tir nhu cau thyc tién cua
dia phuong, tan dung hi€u qua luc lugng T cong nghé sb cong déng, doan vién
thanh nién, hoi vién phu nit va cac t6 chtrc doan thé ¢ co sé. Nhiéu mo hinh c6 tinh
sang tao, d& thuc hién, chi phi thip nhung mang lai hiu qua thlet thyc trong viéc
nang cao nhan thic, phé cap k¥ ning s6 va hd tro ngudi dan tiép can cac dich vu
s0.

Thong qua cac mo hinh nay, nguoi dan tung budc thay dbi théi quen tir
phuong thuc truyén théng sang méi truong sd; ty 1& su dung dich vu cong truc
tuyén, dinh danh dién ttr, thanh toan khong dung tién mit va cac nén tang sd ngay
cang tang. Pay la nhitng cach lam hiéu qua, c6 kha nang duy tri va nhan rong trén
pham vi toan tinh trong thoi gian to1, gop phan thye hién thanh cong muc tiéu pho
cap k¥ niang s toan dan va thuc ddy phat trién chinh quyén s, kinh té sd, xa hoi s6
trén dia ban tinh.

(Chi tiét cdc mé hinh sdng kién tiéu biéu tai Phu luc dinh kém).
V.DPANH GIA CHUNG
1. Két qua ndi bat

Sau 01 nam trién khai, Phong trao “Binh dan hoc vu $6” di tao duoc su
chuyén bién rd nét v€ nhan thirc va hanh dong trong toan hé thong chinh tri va
Nhan dan.

Phong trao da tung budc hinh thanh van héa hoc tap trén moi trudong sb;
nang cao k¥ ning sb cho can bd, cong chure, vién chirc va nguoi dan; phat huy
hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé s6 cong dong, thac day Gng dung cong
ngh¢ s6 trong giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén va
trién khai D¢ an 06.

Nhleu mo6 hinh hay, cach lam sang tao da dugc hinh thanh va nhan rong, dac
biét tai cip co sd. Mot sé dja phuong mién nii, vung dong bao dan toc thiéu sd
mic di con nhiéu kho khian nhung da chu dong trién khai ‘hi€u qua phong trao, gop
phan tirg budc thu hep khoang cach sb giita cac ving mién.



2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, viéc trién khai Phong trao “Binh dan hoc
vu sO” trén dia ban tinh van con mot so ton tai, han ché nhu sau:

- Két qua trién khai gitta cac dia phuong chua dong deu Céc dia phuong khu
vuc d6 thi, déng bang co dleu kién ha tang s, ha tang vién théng va trinh d6 dan
tri thuan loi hon nén viéc trién khai phong trao dat hiéu qua cao hon so voi khu
vuc mién nui, vung sdu, vung xa va vung dong bao dan toc thiéu s6. Murc do tiép
can cong nghé so, dich vu so va k¥ nang s6 ciia nguoi dan gitra cac dia ban con cé
su chénh léch dang ké.

- Ha tang phuc vu tr1en khai phong trao tai co s¢ con kho khan. Chat lugng
két nbi Internet tai mQt s6 khu vire mién nui, vung sau, vung xa chua thyc sy 6n
dinh. Nhiéu Nha van hoa thon, t6 dan phd chua dugc trang bi méy tinh cong cong,
mang wifi mién phi hodc thiét bi trinh chiéu phuc vu dao tao k¥ ning sd; mot sb
dia ban chua c6 dia diém sinh hoat cong dong tap trung. Bén canh do, ty 1¢ ho gia
dinh ¢ thiét bi thong minh tai mot sé khu vuc con thap, anh huong dén kha ning
tlep can va duy tri vi¢c hoc tap trén moi trudong s0.

- Ngudn nhan lyc trién khai phong trao con mong va thleu tinh on dinh. Podi
ngil can bd thyc hién nhiém vu chuyén doi sd tai co s chu yeu 1a kiém nhiém,
chua duoc dao tao chuyén sau va thuong xuyén. Luc lugng T6 cong nghé sb cong
dong mic du hoat dong tich cyc nhung phan 16n mang tinh tu nguyén, chua c6 co
ché hd tro kinh phi va diéu kién hoat dong phu hop. Diéu nay anh huéng dén tinh
bén vitng ctia cac hoat dong hd trg nguoi dan, nhat 1a viéc duy tri thuong xuyén
hinh thirc “cam tay chi viéc” tai co sd.

- Chua trién khai duogc cac khoa dao tao truc tuyén trén Nén tang “Binh dan
hoc vu $6” dén cac nhom ddi tuong theo ké hoach; viéc danh gia két qua phé cap
k¥ ning sb6 va xac nhan mirc d6 hoan thanh céc chi tiéu ctua Phong trao con gip
nhiéu khé khan, hé théng hoc liéu, nén tang va co ché trién khai phong trao chua
duoc hoan thién dong bo.

- Viéc huy dong ngudn luc x4 hoi tham gia phong trao con han ché. Co ché,
chinh sach khuyén khich doanh nghiép cong nghé, t6 chtrc x4 hoi, co s¢ gido duc
va cac t6 chirc, ca nhan tham gia hd tro trién khai phong trao chua dugc ban hanh
day da. Hién nay, nhi€u dia phuong van dang chd hudng dan ctua cac bd, nganh
Trung wong, dac bié¢t 1a B§ Tai chinh, dé c¢6 co s¢ trién khai cac co ché ho tro va
huy dong nguon lyc xa hdi hoa.

3. Nguyén nhan

- Phong trao “Binh dan hoc vu $6” 1a nhiém vu méi, duge trién khai trén
pham vi rdng vdi nhiéu doi tugng khac nhau, trong khi thoi gian thyc hién chua dai
nén viéc tao chuyén bién dong déu gitra cac dia phuong va cac nhém doi tugng can
thém tho1 gian.

- Piéu kién kinh té - xa hoi, trinh d6 dan tri, kha nang tiép can cong nghé
thong tin va thiét bi s6 gilra cac khu vuc con c6 sy chénh 1éch, dac biét tai vung
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mién nui, vung sau, vung xa va vung ddéng bao dan toc thiéu sd. Ha tang vién
thong, ha tang s6 tai mot s dja ban chua thuc sy d6ng bo, anh huong dén kha ning
tiép can va tham gia hoc tip trén méi trudng sé cua nguodi dan.

- Bén canh d6, h¢ thong hoc liéu, nén tang dao tao va co ché danh gia két qua
thue hién Phong trao hién van dang trong qua trinh hoan thién. Mot s6 ngi dung
lién quan dén tiéu ch1 pho cap k¥ ning s6, xac nhan két qua hoc tap trén nén tang
“Binh dan hoc vu s6” va tmg dung VNelID chua dugc cac bo, nganh Trung uong
huéng din ddy du, théng nhat, gdy khé khin cho cong tac t6 chirc thuc hién va
danh gia két qua tai dia phuong.

- D01 ngli can bd thuc hi¢n nhi€ém vy chuyén d6i sb tai co sO con mong, chu
yéu kiém nhiém; luc luong T cong nghé sd cong ddng hoat dong trén tinh than tir
nguyén, chua c6 co ché hd tro phu hop nén hiéu qua hoat dong gitta cac dia
phuong chua dong déu.

VI. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2026

- Tlep tuc quan triét, trién khai hiéu qua cac chu truong cua Trung wong, cua
tinh vé phat trién khoa hoc cong nghe, d6i méi sang tao, chuyen d6i s6 va Phong
trao “Binh dén hoc vu s6” day manh cong tac tuyén truyen nhim nang cao nhén
thire, trach nhiém cua cac cap, cac nganh va toan xa hoi vé€ vai tro cua ky nang sO
trong phat trién kinh té - x4 hoi.

- Tap trung pho cap tri thirc co ban vé chuyén d6i sb, k¥ ning sd cho nguoi
dan; t6 chuc trién khai cac khoa hoc, chuong trinh dao tao trén Nén tang “Binh dan
hoc vu s6” sau khi c6 hudng dan cia cac bd, nganh Trung wong; phan dau ting sd
luong ngudi dan tham gia hoc tap, hoan thanh cac khéa hoc va dugc xac nhan két
qua theo quy dinh.

- Tiép tuc cang cd, nang cao chat luong hoat dong cua T6 cong nghe sO cong
ddng; phat huy vai tro luc lugng nong cot trong cong tac huéng din nguoi dan sir
dung dich vy cong truc tuyen dinh danh dién tor VNelID, thanh toan khong dung
tién mat va cac nén tang sb thiét yéu. Timg budc xay dung co ché quan ly, danh
gia hiéu qua hoat dong ctia T6 cong nghé sd cong ddng thong qua cac chi tiéu,
nhiém vu cu thé.

- Pay manh dao tao, bdi dudng k¥ ning s, k¥ ning Gmg dung tri tué nhan tao
(AI), k¥ nang khai thac dir liéu s6 va bao dam an toan thong tin cho can bo, cong
chtrc, vién chure, nguoi lao dong; uu tién cac doi tuong truc tiép tham gia trién khai
chuyén d6i sd tai co so.

- Tang cudng hd trg cac nhom dbi tuong yéu thé nhu ngudi cao tudi, nguoi
dan toc thiéu sb, nguoi ngheo, lao dong tu do va nguoi dan vung sau, vung xa tiép
can cong nghé so; tlep tuc nhén rong cac mo hinh hiéu qua nhu “bi timg ngo, gd
tig nha, huéng dan timg nguoi”, “Gia dinh s6”, “Chi hoi s6”, “Cho 4.0, “T6 ung
ctru cong nghé va nghiép vu hd tro giai quyét tha tuc hanh chinh”.
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- Thiic ddy manh mé& viéc str dung dich vu cong truc tuyén, hd so dién tu, chir
ky sd ca nhan, dinh danh dién tir VNelD, thanh toan khong dung tlen mat va cac
nén tang sd phuc vu phat trién chinh quyén sd, kinh té sé va xa hoi sb.

- Tang cuong huy dong sy tham gia cua doanh nghi¢p cong ngh¢, doanh
nghiép vien thong, cac t6 chirc chinh tri - xa h01 co sO giao duc va cong dong
trong trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”; chil dong xay dung co ché phbi
hop, huy dong nguon lyc xa hdi hoda sau khi co hu’ong dan cta Trung wong.

- Xay dung co ché theo ddi, danh gia két qua trién khai Phong trao thong nhat
trén pham vi toan tinh; dinh ky so Kkét, téng két, biéu duong, khen thudng céc tap
thé, c4 nhan co6 thanh tich xuét sic; kip thoi nhan rong cac moé hinh hay, cach lam
hiéu qua trong cong tac phd cap k¥ ning s6 cho nguoi dan.

Trén day la Bao cao tong két 01 nam trién khai phong trao “Binh dan hoc vu
s0” trén dia ban tinh Khanh Hoa./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

- Cac Bo: KHCN, Coéng an (bao cao);

- TT. Tinh uy, TT. HDND tinh (bdo c4o0);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban Kiém tra Tinh ty;

- Cong an tinh;

- Cac s6, ban, nganh, don vi su nghiép;

- bang uy, UBND céc xa, phuong, dac khu;
- VPUB: LD, céac phong, ban, trung tam;
-Luu VT, KGVX. TMQ, NNN




PHU LUC

BIEU TRONG TRIEN KHAI PHONG TRAO “BINH DAN HQC VU SO” TREN DPIA

BAN TINH KHANH HOA

X0 56 258 /BC-UBND ngay 06 /7 /2026 cua UBND tinh Khanh Hoa)

STT hinh Noi dung
Huéng dan da phuong thirc: Ung dung hd tro cép Phiéu 1y lich tu phap tich hop da
ngoén ngir va ngén ngtr ky hiéu cho ngudi khlem thinh. Muc dich: Ho tro ngudi dan
g tiép can thong tin, quy trinh thyc hién thu tuc cip Phiéu 1y lich tu phap va x6a an tich
Ung  dung thong qua hinh thire huéng dan t tich hop d ky hié
I | chuyén nganh | Céng an tinh g qua hinh thirc huéng dan tryc quan, tich hop da ngdn nglt va ngdn ngit ky hiéu,

thong minh

gop phan ning cao kha ning tiép can dich vu cong d6i voi nhiéu nhom d01 tuong.
Pong thoi, sang kién gitp giam thoi gian huong dan truc tlep cua can b tiép nhan,
nang cao chat luong phuc vu va gop phan thuc ddy chuyén dbi sb, cai cach hanh
chinh trong linh vuc 1y lich tu phap.

HO tro giai
quyét thu tuc

Xa Cam Hiép, xa
Cam An, phuong
Nha Trang, phuong

Mo hinh “Cam tay chi viéc”: Thanh 1ap cac T ung ctru cong nghé, Doi thanh nién
tinh nguyén tryc tai BO phan Mot cura dé hd tro nhom yéu thé, ngudi cao tudi thuc
hién dich vu cong truc tuyén. Phuong Ba Ngoi trién khai mo hinh “Luu dong” dén

2 haxnh ’chmh Ya Ba; Ngoi, xa Y'c.ln tan dia ban. Phuong Phan Rang xay dung mang ludi 220 “Pai st s6” dé lan toa ky
T6 tUng clru | Thang, phuong | . . o A 1T N RN \ . X NN
A A ~ | nang. Xa Xuan Hai thyc hién “di tirng ngd, go tung nha, huéng dan ting ngudi dan
cong ngh¢ Phan Rang, xa| . = %5
Xuan Hai ky nang so”.
Phd cap K| ox o vos .
nang s6 tai ho Xa Ca Na, pliu’orng MB® hinh “Gia dinh s6”: Van dong mdi ho ¢ it nhét 01 thanh vién thanh thao ky nang
3 ) . Phan Rang, xa Van| « .z, x , 1y
gia dinh & s0 dé hudng dan cho céa nha.

cong dong

Thing
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Kinh té s va
Cho 4.0

Xa Ca Na, phuong
Phan Rang, xa Cam

Hi¢p, S& Nong
nghi¢p va Moi
truong

Mo hinh “Cho 4.0 — Cho khéng dung tién mat” theo phuong phap 4T (Tiéu thuong -
Thuong mai dién tir - Thanh toan khong dung tién mat - Tiét kiém s6): Mo hinh gitip
thay doi thoi quen dung tién mit sang thanh toan quét ma QR nhanh chéng tai cac
chg nong thon.

S& Nong nghiép va Moi truong da trién khai mé hinh tmg dung phan mém thu phi
tham quan danh lam thang canh Vinh Nha Trang két hop thanh toan truc tuyén 100%,
gop phan nang cao hiéu qua quan ly nha nude, minh bach hoa cong tac thu phi va
thic day thanh toan khong dung tién mat. Pay la mot trong nhitng mo hinh tiéu biéu
trong trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”, khong chi _nang cao hi¢u qua tmg
dung cong nghé so6 trong hoat dong quan Iy ma con gop phan phd cap ky ning sb,
hinh thanh tho6i quen st dung dich vu s6 cho cac doanh nghi¢p kinh doanh du lich,
nguoi dan va du khach tai khu vuc Bén tau Du lich Nha Trang.

Truyén thong
qua mang xa

Xa Dién Lam, xa
Xuan Hai

Ung dyng m6 hinh mang xa hoi, nhom zalo cong dong dé truyén tai nhanh chéng céac
hudng dan dich vu cong, an toan mang va tuong tac hai chi€u gitra chinh quyén véi

hoi & Thon sé nhéan dan.
Mot sd dia phuong da trién khai hiéu qua cac mo hinh, cach lam sang tao gén vo1 dac
thu co s& nhu: dua ndi dung k¥ nang s6 vao sinh hoat chi by, mo6 hinh “Chi hd1 s6”,
“Co s0 hoi s6” cua HO1 Lién hi¢p Phu nit, “Ngay thtt Bay ho trg chuyén doéi s6 cho
X3 Nam Cam nguoi dan”, “DPoan vién thanh nién hudng dan nguoi dan st dung VNelD”. Thong
Chuyén doéi so - qua cac mo hinh nay, nd1 dung chuyén doi so, k¥ nang so, st dung dich vu cong truc

: Ranh, xa Trung X oa S . A . A wts a4 . AL
trong sinh hoat Khinh Vinh. xa tuyén, dinh danh dién tir, thanh todn khong dung tién mat, bao ddm an toan thong tin
bang & doan : 7 .| mang va ing dung cong ngh¢ sb trong doi song dugc tuyén truyén, pho bién thuong
X Van Thang, Xa : ; : 2 .. i

thé Cam Hiép xuyén dén can bg, dang vién va Nhan dan. Viéc trién khai linh hoat thong qua sinh

hoat chi b, sinh hoat doan thé, cac cudc hop cong ddng va nhém mang x4 hoi da gop
phan nang cao nhan thuc, timg budc hinh thanh théi quen st dung cac nén tang so,
dich vu so trong cong dong dan cu, tao suc lan toa tich cuc cho Phong trao “Binh dan
hoc vu s6” trén dia ban tinh.
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Hoc tap )

X4 Van Théang

Céc truong hoc xay dung mo hinh 16p hoc thong minh, kho hoc liéu sd, ting cudng
ung dyng cong ngh¢ thong tin trong quan 1y, day hoc va phéi hop vé6i phu huynh.
Viéc trién khai cac mo hinh nay da gop phan d6i méi phuong phap day va hoc, nang
cao chat lugng giao duc, ddng thoi tao méi trudng thuan loi dé hoc sinh tiép can va
phat trién k§ ning sb ngay tir trong nha truong.
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