BIEU THUYET MINH, SO SANH NGHI QUYET SO 09/2017/NQ-HPND NGAY 07/7/2017 CUA HPND TINH KHANH
HOA; NGHI QUYET SO 14/2017/NQ-HPND NGAY 17/7/2017 CUA HPND TINH NINH THUAN; DU THAO NGHI
QUYET BAN HANH MOI CUA HPND TiNH KHANH HOA

VAN BAN QPPL HIEN HANH

Du thio Nghi quyét méi

Thuyét minh

Noi dung Nghi quy&t sb Nghi quyét sb 14/2017/NQ- (Khénh Hoa)
09/2017/NQ-HDND HDND (Ninh Thuén)
(Khanh Hoa)
Tén Nghi quyét Nghi quyét vé& viéc quy Nghi quyét quy dinh ché d6 | Nghi quyét quy dinh vé ché | Ké thira tén theo Nghi quyét sb

dinh ché d6 boi dudng ddi
vl nguol lam nhiém vy
tiép cong dan, xir 1y don
thu khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh trén dia ban
tinh Khanh Hoa

boi dudng c101 v6i nguoi lam
nhiém vu tiép cong dan, xu ly
don khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh trén dia ban
tinh Ninh Thuan

d6 boi dudng (101 vOl nguoi
lam nhiém vu tiép coéng dan,
xur ly don khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh trén dia
ban tinh Khanh Hoa

09/NQ-HDBND ngay 07/7/2017
cua HDND tinh Khanh Hoa va
Nghi quyét sé 14/2017/NQ-
HDND tinh Ninh Thuan

Pham vi diéu
chinh

Nghi quyet nay quy dinh vé
ché d6 boi dudng dbi vOi
nguoi lam nhiém vu tlep
cong dan, xu ly don khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh trén dia ban tinh Khanh
Hoa tai cac tru so tiép cong
dan va dia diém tiép cong
dan

Nghi quyét nay quy dinh ché
d6 boi dudng d01 v&i nguoi
lam nhiém vu tlep cong dan,
xtr Iy don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh trén dia
ban tinh Ninh Thuan

Nghi quyét quy dinh vé ché
d6 bdi dudng ddi véi ngudi
1am nhiém vu tiép cong dan,
xu ly don khiéu nai, td céo,
kién nghi, phan anh tai cac tru
sO tiép cong dan hoic dia
diém tiép cong dan duoc quy
dinh tai Piéu 37 Nghi dinh sb
154/2026/ND-CP ngay
15/5/2026 cua Chinh phu quy
dinh chi tlet mot s6 diéu va
bién phap t6 chuc thi hanh
Luét Tiép cong dan.

Thuc hién théng nhét trén dia
ban tinh Khanh Hoa




VAN BAN QPPL HIEN HANH

Noi dung . - Du thao Nghi quyét mai Thuyét minh
: Nghi quyet so Nghi quyet so 14/2017/NQ- (Khanh Hoa)
09/2017/NQ-HDND HDND (Ninh Thuén)
(Khanh Hoa)
Poi tuong ap | 1. Can bg, cong chirc, vién boi tuong dugc huong ché @6 | 1. Can bo, cong chuc, vién Theo quy dinh tai Piéu 1
dung chtre (ké ca ngudi ky hop bdi dudng khi tiép cong dan, chirc, nguoi lam cong tac co | Thong tu s6 65/2026/TT-BTC

dong lao dong trong chi
tiéu bién che) duoc cap co
thim quyén giao nhiém vu
hodc phan cong lam nhiém
vu tiép cong dan, xtr Iy don
thu khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan &nh tai tru s¢
tiép cong dan hodc dia
diém tiép cong dan.

2. Nguoi dimg dau, cip
pho cia ngudi dimg dau co
quan, td chure, don vi cd
trach nhiém tiép cong dan
dinh ky hoac dot Xuét; can
bd, cong chure, vién chirc
(ké ca nguoi ky hop dong
lao dong trong chi ti€u bién
ché) dugc cp c6 tham
quyén triéu tap lam nhiém
vu tiép cong dan, xur Iy don
thu khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan &nh tai tru s¢
tiép cong dan hoac dia

xir 1y don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh theo quy
dinh tai Diéu 21 Nghi dinh s6
64/2014/ND-CP

yéu; thude cac co quan, to
chuc, don vi quy dinh tai
Diéu 37 Nghi dinh s6
154/2026/ND-CP ngay
15/5/2026 ctia Chinh phu
dugc cap co thim quyén giao
nhiém vy hodc dugc phan
cong truc tiép giup viéc cho
hoat dong tiép cong dan, xir Iy
don khiéu nai, t6 c4o, kién
nghi, phan anh tai tru so tiép
cong dan hoic dia diém tiép
cong dan.

2. Nguoi dimg déu, cip pho
ctia ngudi ding dau co quan,
td chure, don vi ¢6 trach
nhiém tiép cong dan dinh ky
hodc dot xuit; can bo, cong
chtrc, vién chirc dugc cap cd
tham quyén triéu tap lam
nhiém vuy tiép cong dan, xir 1y
don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh tai Truy so tiép

ngay 11/6/2026 cua Bo truong
B0 Tai chinh




Noi dung

VAN BAN QPPL HIEN HANH

Nghi quyét so Nghi quyét s6 14/2017/NQ-
09/2017/NQ-HPND HPND (Ninh Thuén)
(Khanh Hoa)

Dy thao Nghi quyét méi
(Khanh Hoa)

Thuyét minh

diém tiép cong dan.

3. Can b9, cong chirc, vién
chtre; sy quan, ha s§ quan
va chién s§ trong luc luong
vii trang; cdn bd dan phong,
y té, giao thong, nguoi ky
hop ddng lao dong trong
chi tiéu bién ché khi duoc
cap c6 thim quyén giao
nhiém vy hodc phan cong
phéi hop tiép cong dén, giir
gin an ninh, trt tw, bao
damy té tai try s& tlep cong
dan hoic dia diém tiép
cong dan.

4. Nguoi dimg dau, cap
pho cia nguoi dimg dau co
quan, td chure, don V1, can
bo, cong chure, vién chirc
(ké ca nguoi ky hop dong
lao dong trong chi ti€u bién
ché) duoc cap c6 tham
quyén giao nhiém vu
chuyén trach xir Iy don thu
khiéu nai, td céo, kién nghi,

cong dan hoic dia diém tiép
cong dan.

3. Can b0, cong chuc, vién
chtrc; s¥ quan, ha sy quan,
chién s§, quan nhan chuyén
nghiép va nhan vién qubc
phong trong luc lugng vii
trang; nguoi lam cong tac co
yéu; can bo dan phong, y té,
giao thong khi dugc cap co
thAm quyén giao nhiém vu
hodc phan cong phdi hop tiép
cong dan, gilt gin an ninh, trat
tu, bdo dam y té tai Tru s&
tiép cong dan hoic dia diém
tiép cong dan.

4. Nguoi dimg dau, cip phod
cta ngudi dimg dau co quan,
td chtre, don vi, can bd, cong
chtre, vién chirc, nguoi lam
cong tac co yéu duoc cip co
thim quyén giao nhiém vu
chuyén trach xir Iy don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh.




Noi dung

VAN BAN QPPL HIEN HANH
Nghi quyét so Nghi quyét s6 14/2017/NQ-
09/2017/NQ-HPND HPND (Ninh Thuén)
(Khanh Hoa)

Dy thao Nghi quyét méi
(Khanh Hoa)

Thuyét minh

phan anh.




1. Ché d6 boi
dudng dugc tinh
theo ngay lam
viéc theo quy dinh
(22 ngay/thang)
ddi véi cac doi
tuong quy dinh tai
Khodn 1 Diéu 2
Nghi quyét nay.

2. Ché do boi
dudng dugc tinh
theo ngay lam
viéc thuc té doi
v6i cac ddi tuong
con lai quy dinh
ta1 Khoan 2, 3, 4
Diéu 2 Nghi quyét
nay.

Truong hop cac
dbi tuong quy
dinh tai Khoan 2,
3,4 Diéu 2 clia
Nghi quyét nay
khi tham gia tiép
cong dan, xu ly
don thu khiéu nai,
t céo, kién nghi,
phan anh tai tru so
tiép cong dan
hoic dia diém tiép
cong dan tur 04

1. Céc d6i tuong duoc quy
dinh tai khoan 1, 2 Diéu 2
Nghi quyét nay chua duoc
huéng ché do phu cap trach
nhiém theo nghé, khi 1am
nhiém vu tiép cong dan, xir
1y don thu khiéu nai, t&
c4o, kién nghi, phan anh tai
try s& tiép cong dan hoic
dia diém tiép dan duoc bdi
dudng muc 100.000
ddng/ngay/ngudi, trudong
hop dang hudng ché do
phu cép trach nhiém theo
nghé thi dugc bdi dudng
mtrc 80.000
ddng/ngay/ngudi;

2. Céc d6i tuong duoc quy
dinh tai khoan 3, 4 Diéu 2
Nghi quyét nay duogc bdi
dudng mue 50.000
dong/ngay/ngudi.

Tai Diéu 2 Nghi quyét s6
14/2017/NQ-HDBND

1. Can bg, cong chuc, vién
chtrc, nguoi lam cong tac co
yéu; thudc cac co quan, tO
chue, don vi quy dinh tai
Piéu 37 Nghi dinh s6
154/2026/ND-CP ngay
15/5/2026 cua Chinh phu
dugc cap co thim quyén giao
nhiém vy hodc dugc phan
cong truc tiép giup viée cho
hoat dong tiép cong dan, xir Iy
don khiéu nai, tb cdo, kién
nghi, phan anh tai Tru s& tiép
cong dan hoic dia diém tiép
cong dan.

2. Nguoi dimg dau, cip pho
cta ngudi dimg dau co quan,
t6 chire, don vi 6 trach
nhiém tiép cong dan dinh ky
hoac dot XUat; can b0, cong
chte duoc cap co tham quyén
tri¢u tap lam nhiém vy tiép
cong dan, xur Iy don khiéu nai,
t c4o, kién nghi, phan anh tai
Tru sé cong dan.

Ké thira noi dung tai Nghi
quyét s 09/2017/NQ-HPND
ngay 07/7/2017 cua HDND
tinh Khanh Hoa va Nghi quyét
s6 14/2017/NQ-HPND ngay
17/7/2017 cia HDND tinh
Ninh Thuén; déng thoi stra d6i,
bd sung mot s6 diéu cua
“Théng tw sé 320/2016/TT-
BTC ngay 14/12/2016 cua B¢
truong Bo Tai chinh.”




gi0 ciia ngay lam
viéc tro 1én thi
duoc huong toan
bo muc chi boi
dudng, néu dudi
04 gid cua ngay
lam viéc thi chi
duogc hudong 50%
mirc chi bdi
dudng theo quy
dinh.




Mirc boi dudng

1. Mitic boi dudng:
100.000d0ng/ngay/ngudi;
truong hop dang huong ché
do phu cép trach nhiém
theo nghé thi duoc bdi
dudng murc 80.000
ddng/ngay/ngudi ddi véi
cac dbi twong:

a) Can b9, cong chtrc, vién
chue (ké ca ngudoi ky hop
dong lao dong trong chi
tiéu bién ché) duoc cip co
thim quyén giao nhiém vu
hodc phan cong lam nhiém
vu tiép cong dan, xu ly don
thu khiéu nai, t céo, kién
nghi, phan anh tai tru so
tlep cong dan hodc dia
diém tiép cong dan.

b) Nguoi dimg dau, cp
pho cta ngudi dimg dau co
quan, td chure, don vi cd
trach nhiém tiép cong dan
dinh ky hoac dot Xuét; can
bo, cong chure, vién chirc
(ké ca nguoi ky hop dong
lao dong trong chi ti€u bién
ché) duoc cap c6 tham
quyén triéu tap lam nhiém
vu tiép cong dan, xtr Iy don
thu khiéu nai, t6 cdo, kién

1. Mtrc chi:

80.000 dong/ngay/ngudi;
truong hop dang huong ché
d6 phu cap trach nhiém theo
nghé thi dugc bdi dudng muc
60.000 dong/ngay/nguoi:

a) Cac d6i tuong duoc quy
dinh tai khoan 1, khoan 2
Diéu 21 Nghi dinh s
64/2014/ND-CP ma chua
dugc huong ché d6 phu cap
trach nhiém theo nghé, khi
1am nhiém vu tiép cong dan,
xur ly don khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh tai tru s¢
tiép cong dan hoic dia diém
tiép cong dan

2. Cac ddi tuong quy dinh tai
khoan 3, khoan 4 Diéu 21
Nghi dinh sb 64/2014/ND-CP
duoc boi dudng 50.000
dong/ngay/ngudi.

M chi: 200.000 dong/
ngay/nguot, truong hop dang
dugc huong ché do phu cip
trach nhiém theo nghé theo
quy dinh hién hanh thi dugc
bdi dudng 150.000
dong/ngay/ngudi.

3. Céan b9, cong chtrc, vién
chtre; sy quan, ha sy quan,
chién sy, quan nhan chuyén
nghiép va nhan vién qubc
phong trong lyc lugng vii
trang; nguoi lam cong tac co
yéu; can by dan phong, y té,
giao thong khi dugce cap co
tham quyén giao nhiém vu

hozc phan coéng phdi hop tiép
cong dan, gilr gin an ninh, trat

tu, bao dam y té tai Tru s&
tiép cong dan hoic dia diém
tiép cong dan.

4. Nguoi dimg dau, cap phod
cta ngudi dimg dau co quan,
td chure, don vi, can b, cong
chure, vién chtrc, nguoi lam
cong tac co yéu duoc cip co
tham quyén giao nhiém vu
chuyén trach xir Iy don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh.

Bang muc chi theo Thong tu s6
65/2026/TT-BTC ngay 11
thing 6 nam 2026 cua BQ
truong BO Tai chinh.




nghi, phan anh tai tru so
tiép cong dan hodc dia
diém ti€p cong dan.
2.Miic boi dudng: 50.000
dong/ngay/nguoi

a) Can b, cong chuec, vién
chtrc; sy quan, ha s§ quan
va chién sy trong luc luong
vii trang; can bo dan phong,
y té, giao thong, ngudi ky
hop ddng lao dong trong
chi tiéu bién ché khi duoc
cap c6 tham quyén giao
nhiém vy hodc phan cong
phéi hop tiép cong dén, giir
gin an ninh, trat ty, bao
dam y té tai tru s& tiép cong
dan hoic dia diém tiép
cong dan;

b) Nguoi dimg dau, cp
pho cta nguoi dimg dau co
quan, td chure, don V1, can
bo, cong chure, vién chirc
(ké ca nguoi ky hop dong
lao dong trong chi ti€u bién
ché) dugc cp c6 tham
quyén giao nhiém vu
chuyén trach xtr ly don thu
khiéu nai, td céo, kién nghi,
phan anh.

Mitrc chi 100.000
dong/ngay/ngudi

6. Ddi v6i ngudi dung dau,
cap pho clia nguoi dung dau
cO quan, td chure, don vi ¢
trach nhiém tiép coéng dan
dinh ky hoac dot Xut; can bo,
cong chuec, vién chuc dugc
cap c6 tham quyén tri¢u tap
lam nhiém vu tlep cong dan,
xir Iy don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh tai Tru s¢
tiép cong dan hoic dia diém
tiép cong dan.

7. Can b9, cong chtrc, vién
chtre; s§ quan, ha sy quan,
chién sy, quan nhan chuyén
nghiép va nhan vién qubc
phong trong luc lugng vii
trang; nguoi lam cong tac co
yéu; can by dan phong, y té,
giao thong khi dugce cap co
tham quyén giao nhiém vu
hozc phan coéng phdi hop tiép
cong dan, gilt gin an ninh, trat
tu, bao dam y té tai Tru s
tiép cong dan hoic dia diém
tiép cong dan.

8. Nguoi dung dau, cap pho
ctia ngudi dimg dau co quan,




to chtre, don vi, can bd, cong
chuc, vién chtic, ngudi 1am
cong tac co yéu duoc cap co
tham quyén giao nhiém vu
chuyén trach xir Iy don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh.

Truong hop cac dbi tuong
nay khi tham gia tiép cong
dan xtr Iy don khiéu nai, t6
c4o, kién nghi, phan anh tai
tru so tiép cong dan hoac dia
diém tiép cong dan tir 04 gid
cua ngay lam vi¢c tré lén thi
dugc hudng murc chi bdi
dudng, néu dudi 04 gio cta
ngay lam viéc thi chi dugc
huong 50% murc chi boi
dudng theo quy dinh.






